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CONTRATANTE (UASG)

927692 — CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO
DA BAHIA

OBJETO

Contratacao de empresa especializada na prestacao de
servicos de agenciamento de viagens sob demanda,
abrangendo viagens aéreas nacionais e internacionais
(incluindo seguro-viagem para viagens internacionais), bem
como viagens terrestres. O servigo inclui a aquisicao e
emissao de bilhetes de passagem.

VALOR TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO
R$ 425.705,28 (quatrocentos e vinte e cinco mil, setecentos
e cinco reais e vinte e oito centavos)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 30/10/2024 as 8h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor preco global

MODO DE DISPUTA: “y
Aberto e Fechado E E
PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS E"

SIM E

Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua proposta!
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CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DA BAHIA - CAU/BA
PREGAO ELETRONICO N° 9005/2024.

(Processo Administrativo n° 00152.000067/2024-96)

Torna-se publico que o CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DA
BAHIA — CAU/BA, por meio da Pregoeira e equipe de apoio, designada pela Portaria n°
02, de 12 de janeiro de 2024, sediado na Avenida Tancredo Neves, n°® 1632, Salvador
Trade Center, Torre Sul, Salas 2105 a 2111, Caminho das Arvores, Salvador, Bahia, CEP
41.820-915, inscrito no CNPJ/MF n° 15.158.665/0001-03 realizara licitacdo, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n°® 14.133, de 1° de
abril de 2021, e demais legislacao aplicavel e, ainda, de acordo com as condigdes
estabelecidas neste Edital.

1. DOOBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a prestagdo de servigos de agenciamento de
viagens sob demanda, abrangendo viagens aéreas nacionais e internacionais (incluindo
seguro-viagem para viagens internacionais), bem como viagens terrestres. O servico
inclui a aquisicao e emissao de bilhetes de passagem, conforme condigdes, quantidades
e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. O escopo dos servicos compreende a cotagao, reserva, marcagao, remarcacao,
substituicdo, alteracdo, reembolso, revalidacdo, cancelamento e fornecimento de
bilhetes e servicos correlatos. A prestagao dos servigos devera contemplar todas as
empresas aéreas e viagao rodoviaria, de forma ndo exclusiva.

1.3. A gestao das viagens sera realizada por meio de um sistema informatizado acessivel
via web, conforme as condi¢oes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e
Termo de Referéncia, conforme quadro a seguir e detalhada no quadro do item 5.9 deste

Edital:
Estimativa anual de
. . . aquisicao de
Servigo a ser prestado Modalidade de viagem passagem/bilhete
(unidade)
Viagem aérea nacional 271
Agenciamento de Viagem area mternamonal com 04
. seguro-viagem
viagens . . —
Viagem terrestre intermunicipal 32

e interestadual

1.4. A licitagcao sera realizada em unico grupo, formado por 04 (quatro) itens, conforme
constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os
itens que o compdem.

Pagina 3|24


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

! A l l / B A e A b EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 90005/2024

2. DAPARTICIPAGAO NA LICITACAO

2.1. Poderao participar deste Pregao os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no
Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.1.1. Os interessados deverao atender as condicdes exigidas no
cadastramento no Sicaf até o terceiro dia util anterior a data prevista
para recebimento das propostas.

2.2.  Olicitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas
em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos
orgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a corregéo ou
a alteracao dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

2.4. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacao
no momento da habilitagio.

2.5.  Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n°
14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123,
de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.6. Nao poderao disputar esta licitacao:

2.6.1. aquele que nao atenda as condi¢cbes deste Edital e seu(s)
anexo(s);
2.6.2. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao,

impossibilitada de participar da licitacado em decorréncia de sangao que
Ihe foi imposta;

2.6.3. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao
na licitagcao ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.4. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da
Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;
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2.6.5. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a
divulgacéo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito
em julgado, por exploragao de trabalho infantil, por submissao de
trabalhadores a condi¢cbes analogas as de escravo ou por contratacao
de adolescentes nos casos vedados pela legislacédo trabalhista;

2.6.6. agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;
2.6.7. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.6.8. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP,
atuando nessa condicgao;

2.6.9. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da
execucao do contrato agente publico do 6rgao ou entidade contratante,
devendo ser observadas as situagcdoes que possam configurar conflito
de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego,
nos termos da legislagcado que disciplina a matéria, conforme § 1° do art.
9°da Lei n® 14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.2 sera também aplicado ao licitante que
atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sancado a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacao fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

3. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1.  Na presente licitacao, a fase de habilitacao sucedera as fases de apresentagao
de propostas e lances e de julgamento.

3.2.  Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a
proposta com o preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data
e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3.  No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do
sistema, que:

3.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢cbes contidas no edital e seus
anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que
cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

3.3.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14
anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da

Constituicao;
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3.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou
forgado, observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso
[ll do art. 5° da Constituicéo Federal;

3.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e
em outras normas especificas.

3.4. Olicitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio
do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°
14.133, de 2021.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico,
que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°,da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.5.1. nos itens em que a participagcdo nao for exclusiva para
microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagcdo do campo
“ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa.

3.6. A falsidade da declaragado de que trata os itens 3.3 ou 3.5 sujeitara o licitante as
sancgdes previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.7.  Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de
habilitacao anteceder as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento,
os documentos de habilitagcdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessao publica.

3.8.  Nao havera ordem de classificagao na etapa de apresentacao da proposta e dos
documentos de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds o0s
procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

3.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de
envio de lances.

3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

3.10.1.  a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de
percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta;
e
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3.10.2.  os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o
valor final, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem
acima.

3.11. O valor final parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor
durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.11.1.  valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
quando adotado o critério de julgamento por menor preco; e

3.11.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo
fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por
maior desconto.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na
forma do item 3.10 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6érgao
ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos orgaos de controle externo e interno.

3.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as
operacodes no sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo
6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas
pela Administracdo ou de sua desconexao.

3.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio
de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

4.1.1. Para o item 1, sera preenchido o valor unitario do item;
4.1.2. Para o ltem 2, 3 e 4, sera preenchido com o desconto dos itens;
4.1.3. Descricdo do Objeto, contendo as informagdes similares a

especificagdo do Termo de Referéncia.
4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais € quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execugao do objeto.

4.4.  Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao
de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteragao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime ftributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotagao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.
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4.6. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderao
se beneficiar do regime de tributacido pelo Simples Nacional.

4.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicoes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos,
em quantidade e qualidade adequadas a perfeita execug¢do contratual.

4.71. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta)
dias, a contar da data de sua apresentacao.

4.7.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos
nas normas de regéncia das contratagdes publicas federais, quando
participarem de licitagcdes publicas.

4.7.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco
ja decorrente da aplicagdo do desconto ofertado devera respeitar os
precos maximos previstos no Item 5.9.

4.8. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragcao por parte
dos contratados pode ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas da Uniao e,
apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo
para a adogao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art.
71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacao dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia
de superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGCAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

5.1. A abertura da presente licitagcdo dar-se-a automaticamente em sessao publica,
por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de
habilitacao, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

54. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. A presente licitagado sera realizada na modalidade Pregao Eletrénico, conforme o
art. 28, inciso |, da Lei 14.133/2021, com o objetivo de selecionar o fornecedor com base
nos critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia.
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A adjudicagao sera concedida ao licitante que apresentar o menor prego global,

levando em consideragcdo o menor custo para a Administracdo, conforme disposto no
art. 34 da Lei 14.133/2021.

5.9.

A licitacao sera realizada em um unico grupo, conforme especificado no quadro

abaixo, sendo que o licitante devera oferecer propostas que contemplem todos os itens
necessarios a formagao do preco final:

Grupo

Item

Descricdo do
Item

CATSER

Quantidade
(A)

RAV
(B)

Valor
Maximo
Estimado
(€)

Unico

Prestacao de
Servico de
Agenciamento
de viagens

3719

307

(R$0,01*A)

R$ 3,07

Item

Descricdo do
Item

CATSER

Quantidade
(A)

Valor
Médio
do
Bilhete

(D)

Valor
Maximo
Estimado
(E = A*D)

Valor Global
Estimado

(F)

Aquisicao/
emissao de
bilhete de
passagem
aérea nacional
- desconto
sobre volume
total de
vendas

3719

271

R$ R$
1.488,47 | 403.375,37

(E) * % DE
DESCONTO

Aquisigao/
emissao de
bilhete de
passagem
aérea
internacional -
desconto
sobre volume
total de
vendas

3719

R$ R$
3.115,07 | 12.460,28

(E) * % DE
DESCONTO

Aquisigao/
emissao de
bilhete
passagem
rodoviaria -
desconto
sobre o
volume total
de vendas.

25763

32

R$ R$
308,33 9.866,56

(E) * % DE
DESCONTO

VALOR GLOBAL ESTIMADO =C + F2 + F3 + F4

5.9.1.

No item 1, os participantes poderao optar por ndo cobrar a Taxa

de Remuneragcdo do Agente de Viagem (RAV), oferecendo em sua
proposta o valor de “R$ 0,00” (zero reais) para essa taxa. O valor
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maximo aceito para a RAV é de R$ 0,01 (um centavo) por passagem,
sendo os lances decrescentes com variagdes minimas de R$ 0,10 (dez
centavos). O valor maximo admitido para o item 1 é de R$ 3,07 (trés
reais e sete centavos), referente a taxa RAV de R$ 0,01 multiplicada
pelo total estimado de 307 bilhetes.

5.9.2. Considerando que o sistema Compras.gov.br permite o
cadastramento de até 04 casas decimais para a disputa durante a fase
de lances, o licitante podera registrar seus valores com até 04 casas
decimais. Porém, apos a fase de lances, a apresentacdo da proposta
de precos do licitante melhor classificado devera ser encaminhada,
apos solicitacao do Pregoeiro, contendo somente duas casas decimais.

5.9.3. Nao sera aceita taxa de agenciamento negativa.

5.94. O intervalo minimo de diferenga entre os lances para o item 1,
tanto para lances intermediarios quanto para lances que superem a
melhor oferta, devera ser de R$ 0,10 (dez centavos).

5.9.5. Nos itens 2, 3 e 4, os participantes deverdao apresentar o
percentual de desconto a ser aplicado sobre o valor total das tarifas de
passagens aéreas nacionais, internacionais e passagens terrestres,
incluindo tarifas promocionais e reduzidas disponiveis no momento da
compra. Estdo excluidas deste calculo as taxas de embarque,
remarcacgao, cancelamento, agenciamento de viagens e servigos
adicionais, como assentos especiais e bagagens. O percentual minimo
de desconto permitido para as tarifas € de 0,00% (zero por cento), e os
lances deverao crescer com incrementos minimos de 0,25% (vinte e
cinco centésimos por cento).

5.9.6. O intervalo minimo de diferenga entre os percentuais de desconto
para os lances intermediarios € para o lance que superar a melhor
oferta devera ser de 0,25% (vinte e cinco centésimos por cento).

5.9.7. O valor anual estimado das passagens e o quantitativo de bilhetes
nao serdo objetos de disputa ou alteragdo pelos licitantes. Esses
numeros servem exclusivamente para obtencdo de disponibilidade
orcamentaria da Contratante, com base em estimativas racionais.

5.9.8. O valor global sera obtido pela combinacio de dois componentes:
a Taxa RAV e o Desconto sobre Tarifas. A proposta final a ser
apresentada na etapa de julgamento devera discriminar claramente
esses dois elementos (taxa RAV e percentual de desconto), conforme
o0 modelo de proposta e a especificacdo da formacao de custos
detalhada no Anexo Il deste Edital — Modelo de Proposta.

5.9.9. A avaliagdo das propostas de pregos se baseara nos custos
ajustados ao ultimo lance, levando em consideracao tanto a Taxa RAV
quanto o Desconto sobre Tarifas, para a obtengao do valor global final
apresentado pelo licitante no quadro abaixo, sendo que o licitante
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devera oferecer propostas que contemplem todos os itens necessarios
a formacao do preco final.

5.10. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

5.11. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo
de quinze segundos apds o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou
inexequivel.

5.12. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

5.13. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa
“aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance
final e fechado.

5.13.1. Aetapa de lances da sessao publica tera duracao inicial de quinze
minutos. ApoOs esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento
iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até dez
minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepgao de lances.

5.13.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira
oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das
ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.13.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera
optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar
melhor lance.

5.13.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢cdes definidas
neste item, poderao os autores dos melhores lances subsequentes, na
ordem de classificacao, até o maximo de trés, oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

5.13.5. Apods o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o
sistema ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de
valores.

5.14. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.15. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.

5.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.
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5.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregao, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances.

5.18. Quando a desconexao do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos
participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

5.19. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a
verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O
sistema identificara em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparag¢do com os valores da primeira colocada, se esta
for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-
se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada
pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

5.20.1. Nessas condi¢bes, as propostas de microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por
cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdao consideradas
empatadas com a primeira colocada.

5.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito
de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em
valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagcao automatica
para tanto.

5.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor
classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serao
convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno
porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

5.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas
microempresas € empresas de pequeno porte que se encontrem nos
intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

5.21. So podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou
entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021,
nesta ordem:
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5.21.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados
poderdao apresentar nova proposta em ato continuo a
classificacao;

5.21.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes,
para a qual deverao preferencialmente ser utilizados registros
cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacgdes previstos nesta Lei;

5.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre
homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme
regulamento;

5.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de
integridade, conforme orientagcdes dos 6rgaos de controle.

5.21.2. Persistindo o0 empate, sera assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

5.21.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do
Distrito Federal do 6rgao ou entidade da Administracao
Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo
realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territorio do
Estado em que este se localize;

5.21.2.2. empresas brasileiras;

5.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento
de tecnologia no Pais;

5.21.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos
termos da Lei n°® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipotese da proposta
do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto
definido para a contratag@o, o pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas,
apos definido o resultado do julgamento.

5.221. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo
a ordem de classificagao inicialmente estabelecida, quando o primeiro
colocado, mesmo ap0ds a negociagao, for desclassificado em razéo de
sua proposta permanecer acima do pre¢o maximo definido pela
Administracao.

5.22.2. A negociacao serda realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

5.22.3. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e
anexado aos autos do processo licitatério.

5.22.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no
prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance
ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos
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documentos complementares, quando necessarios a confirmagao
daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados. A proposta devera
seguir o modelo do Anexo |l deste Edital - Modelo de Proposta. Deverao
ser acrescentadas ao modelo do Anexo Il as seguintes declaracdes:

5.22.4.1. Nos precos indicados nesta proposta, estao incluidos além
dos servicos, todos os custos, beneficios, encargos, tributos e
demais contribui¢cdes pertinentes.

5.22.4.2. Declaramos conhecer a legislacdo de regéncia deste
Pregao Eletrénico e que os componentes serédo fornecidos de
acordo com as condi¢gdes estabelecidas neste Edital, e que
conhecemos e aceitamos todos os seus termos, inclusive
quanto ao pagamento e outros.

5.22.4.3. Declaramos, também, que nenhum direito a indenizacéo
ou o reembolso de quaisquer despesas nos sera devido, caso
a nossa proposta nao seja aceita, seja qual for o motivo.

5.22.4.4. Esta proposta é valida por 60 (sessenta) dias, a contar da
data estabelecida para a sua apresentagao.

5.22.4.5. Os servigos serao disponibilizados apds o recebimento da
autorizacao de inicio dos servicos.

5.22.4.6. Os pagamentos deverao ser creditados a Conta Corrente
[ T , Agéncia ......... , Banco................

5.22.4.7. O responsavel pela assinatura do Contrato é o(a)
Sr(@)...cee.. CPFneC......... enderego......

5.22.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir
de solicitacao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo
0 prazo.

5.23. ApoOs a negociagdo do pregco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e
julgamento da proposta.

6. DAFASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigdes de participagao no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021, legislacao correlata e no
item 2.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de sancao que impeca a
participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

6.1.1. SICAF;
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6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS,
mantido pela Controladoria-Geral da Uniédo
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu socio majoritario, por forca da vedacgao de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429,
de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagado do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte
das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN_n°
3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros. (IN_n°
3/2018, art. 29, §1°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacao previamente a uma
eventual desclassificagdo. (IN n® 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado
inabilitado, por falta de condicao de participacao.

6.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado
de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificard se faz jus ao
beneficio, em conformidade com os itens Erro! Fonte de referéncia nido encontrada. e
3.5 deste edital.

6.5. Verificadas as condicdes de participagdo e de utilizacdo do tratamento
favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequagao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado
para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35
da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.6.1. contiver vicios insanaveis;

6.6.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de
Referéncia;

6.6.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco

maximo definido para a contratagao;

6.6.4. néo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

6.6.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias
deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.
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6.7. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administracao.

6.7.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, sé sera
considerada apos diligéncia do pregoeiro, que comprove:

6.7.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.7.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o
vulto da oferta.

6.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderado ser efetuadas diligéncias,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.9. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificacao da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo
indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracao do preco e que se comprove que
este € o bastante para arcar com todos os custos da contrataco.

6.9.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas;

6.9.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de
correcao a indicagcao de recolhimento de impostos e contribuicdes na
forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

6.10. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do
objeto, podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servi¢o ou
area especializada no objeto.

7. DAFASE DE HABILITACAO

7.1.  Osdocumentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos
para fins de habilitacao, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacio exigida para fins de habilitagio juridica, fiscal,
social e trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo
registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem
no Pais, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em tradugéo livre.

7.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione
no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os
documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no
Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016,
ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.
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7.4. Quando permitida a participagdo de consorcio de empresas, a habilitagao
técnica, quando exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada
consorciado e, para efeito de habilitagdo econémico-financeira, quando exigida, sera
observado o somatério dos valores de cada consorciado.

7.41. Se o consorcio nado for formado integralmente por microempresas
ou empresas de pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos
de habilitagao econdmico-financeira, havera um acréscimo 10% para o
consorcio em relagao ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.5.  Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em
original ou por copia.

7.6. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser substituidos por
registro cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido
feito em obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133/2021.

7.7.  Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos
de habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacgdes prestadas,
na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

7.8.  Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacao, a
declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

7.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaracdo de que
suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicido Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencgoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.10. O licitante devera apresentar ainda:

7.10.1. Declaracao de Inexisténcia de Agente Publico do Conselho de Arquitetura
e Urbanismo nos quadros da empresa, conforme Anexo lll, e

7.10.2. Declaracao da Inexisténcia de Conflito de Interesse, conforme Anexo IV.

7.11. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele
abrangidos.

7.11.1. Somente havera a necessidade de comprovagao do
preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos documentos
originais ndo-digitais quando houver duvida em relagéo a integridade
do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN_n°
3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

7.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a corregao ou a alteragdo dos registros tdo logo
identifique incorregao ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n°® 3/2018, art. 7°, caput).
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7.12.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagdo. (IN_n°® 3/2018, art. 7°,
paragrafo unico).

7.13. A verificagao pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de 6rgaos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacdo.

7.13.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam
contemplados no Sicaf serdao enviados por meio do sistema, em
formato digital, no prazo de duas horas, prorrogavel por igual periodo,
contado da solicitagdo do pregoeiro.

7.13.2. Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de
apresentacao de propostas e lances, os licitantes encaminharao, por
meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacado e a
proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o
disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrucdo Normativa
SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.14. Averificacao no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele nao contidos somente
sera feita em relagdo ao licitante vencedor.

7.14.1.  Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do
Termo de Referéncia somente serao exigidos, em qualquer caso, em
momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante
mais bem classificado.

7.14.2.  Respeitada a excegao do subitem anterior, relativa a regularidade
fiscal, quando a fase de habilitacao anteceder as fases de apresentacao
de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do
presente subitem ocorrera em relagao a todos os licitantes.

7.15. ApoOs a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a
substituicao ou a apresentagcao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para
(Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

7.15.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos
existentes a época da abertura do certame; e

7.15.2.  atualizagdao de documentos cuja validade tenha expirado apds a
data de recebimento das propostas;

7.16. Na analise dos documentos de habilitacao, a comissao de contratacao podera
sanar erros ou falhas, que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade
juridica, mediante decisdao fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagéao e classificagao.

7.17. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagcao, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao,
até a apuragao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo
disposto no subitem 7.13.1.
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7.18. Somente serdao disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitacdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os
procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.19. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo
como condigéo para participacao na licitagdo (art. 4° do Decreto n® 8.538/2015).

7.20. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada,
nao cabera exclusao de licitante por motivo relacionado a habilitacao, salvo em razao de
fatos supervenientes ou s6 conhecidos apos o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1.  Ainterposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo
ou inabilitacao de licitantes, a anulagdo ou revogacéo da licitagdo, observara o disposto
no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de
lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato
de habilitagdo ou inabilitacdo do licitante:

8.3.1. a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob
pena de preclusao;

8.3.2. 0 prazo para a manifestacdo da intengdo de recorrer nao sera
inferior a 10 (dez) minutos.

8.3.3. 0 prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na
data de intimacao ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

8.3.4. na hipotese de adocao da inversdo de fases prevista no § 1° do
art. 17 da Lein® 14.133, de 2021, o prazo para apresentacao das razoes
recursais sera iniciado na data de intimacao da ata de julgamento.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

8.5.  Orecurso seradirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisao no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou,
nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6.  Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

8.7. O prazo para apresentagao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes
sera de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimacédo pessoal ou da divulgacao da
interposicéo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

Pagina 19|24


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8538.htm#art4
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art165
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art17§1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art17§1

‘ A l l / B A e A b EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 90005/2024

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no
sitio eletronico do CAU/BA, através do link www.cauba.gov.br, e na sede do CAU/BA,
localizada na Rua Avenida Tancredo Neves, n° 1632, Salvador Trade Center, Torre Sul,
Salas 2105 a 2111, Caminho das Arvores, Salvador, Bahia, CEP 41.820-915.

9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou
culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao
entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a
pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado, nao mantiver a proposta em especial quando:

9.1.2.1. nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado
Ou apos a negociacao;

9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando
exigivel;

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa
competitiva; ou

9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta em desacordo com as especificacdes
do edital;

9.1.3. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgao exigida
para a contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de
sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata
de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

9.1.4. apresentar declaracdo ou documentagado falsa exigida para o
certame ou prestar declaracao falsa durante a licitagao;

9.1.5. fraudar a licitagao;

9.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza, em especial quando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
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9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao

9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

9.2. ComfulcronaLein®14.133, de 2021, a Administracao podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

9.2.1. adverténcia;

9.2.2. multa;

9.2.3. impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto

perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida sua reabilitagao perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade.

9.3. Na aplicagéo das sang¢des serdo considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administragcao Publica

9.3.5. a implantagéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,

conforme normas e orientacoes dos 6rgaos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
contrato licitado, recolhida no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, a contar da
comunicagao oficial.

9.4.1. Para as infracOes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa
sera de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

9.4.2. Para as infracbes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e
9.1.8, a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sancoOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a
penalidade de multa.

9.6. Naaplicagdo da sangao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

9.7. A sancgao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infracées administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3,
quando nao se justificar aimposi¢ao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel
de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a san¢ao de declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 9.1.4,
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9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens
9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a san¢ao
de impedimento de licitar e contratar, cuja duracao observara o prazo previsto no art.
156, §5°, da Lei n.° 14.133/2021.

9.9. Arecusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro
de prec¢o, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, descrita no item 9.1.3, caracterizara o descumprimento total da
obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45
§4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

9.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de
licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauragao de processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta
por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos
e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sanc¢des de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgao, o
qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao recorrida, que, se nao a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivagao
a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte)
dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracao da aplicagao da sancao de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimacgao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis,
contado do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.14. A aplicacdo das sang¢des previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma,
a obrigacao de reparacéo integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicagao da Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis
antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em
sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior
a data da abertura do certame.

10.3. A impugnacao e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma
eletrénica, através do e-mail licitacoes@cauba.gov.br.
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10.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos
previstos no certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao € medida
excepcional e devera ser motivada pelo agente de contratagao, nos
autos do processo de licitagao.

10.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizacado do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,
desde que nao haja comunicag¢ao em contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horario de Brasilia - DF.

11.4. A homologagao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratago.

11.5. As normas disciplinadoras da licitacao serao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagédo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracao nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatério.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a
o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. So6 se iniciam e vencem os prazos em dias
de expediente na Administracao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados
os principios da isonomia e do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou
demais pecas que compdem 0 processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP) e enderego eletrébnico www.cauba.gov.br (link:
https://cauba.gov.br/licitacoes/).

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
11.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia
11.11.1.1. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar

11.11.2. ANEXO Il - Modelo de Proposta de Precos
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11.11.3. ANEXO Il - Modelo de Declaragao de Inexisténcia de Agente Publico do
Conselho de Arquitetura e Urbanismo da Bahia nos quadros da empresa;

11.11.4. ANEXO IV - Modelo de Declaragdo de Inexisténcia de Conflito de

Interesse

11.11.5. ANEXO V - Minuta de Termo de Contrato

Salvador, 10 de outubro de 2024

Documento assinado digitalmente

“b TIAGO FONTENELLE BRASILEIRO
g Data: 14/10/2024 16:23:08-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

TIAGO FONTENELLE BRASILEIRO
Presidente do CAU/BA
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At SERVICO PUBLICO FEDERAL
i Conselho de Arquitetura e Urbanismo da Bahia

Termo de Referéncia

TERMO DE REFERENCIA N° 04/2024
Processo Administrativo n° 00152.000067/2024

1. DEFINIGAO DO OBJETO

1.1.0 objeto deste Termo de Referéncia € a contratagdo de empresa especializada na prestagéo de servigos
de agenciamento de viagens sob demanda, abrangendo viagens aéreas nacionais e internacionais (incluindo
seguro-viagem para viagens internacionais), bem como viagens terrestres. O servigo inclui a aquisi¢cdo e
emissao de bilhetes de passagem.

1.2. O escopo dos servicos compreende a cotagao, reserva, marcagao, remarcagao, substituicao, alteracao,
reembolso, revalidagao, cancelamento e fornecimento de bilhetes e servigos correlatos. A prestagdo dos
servigos devera contemplar todas as empresas aéreas e viagao rodoviaria, de forma nao exclusiva.

1.3. A gestao das viagens sera realizada por meio de um sistema informatizado acessivel via web, conforme as
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e detalhadas no quadro a
seguir.

Servigo a ser Modalidade de Estimativa anual de.aquisig.éo
prestado viagem de passa.gem/bllhete
(unidade)
Vlagem aérea 271
nacional
Viagem érea
Agenciamento de internacional com 04
viagens seguro-viagem
Viagem terrestre
intermunicipal e 32
interestadual

1.4. O objeto desta licitagao é caracterizado como um servigo comum de natureza continuada.

1.5. Ressalta-se que bens e servigos comuns sdo aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade podem
ser definidos objetivamente no edital, com base em especificacées usuais de mercado, conforme previsto no
inciso Xlll do art. 6° da Lei n® 14.133/2021.

1.6. De acordo com o inciso XV do art. 6° da Lei n® 14.133/2021, servigos e fornecimentos continuos referem-se
aqueles contratados pela Administragcao Publica para a manutencao de atividades administrativas decorrentes
de necessidades permanentes ou prolongadas, como no caso do objeto deste instrumento.

1.7. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado conforme os artigos
106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

1.8. Alicitacao nao sera exclusiva para ME/EPP, uma vez que foi considerado o valor da contratagdo como um
todo, no montante de R$ 425.705,28, e nio apenas o valor da taxa.

2. JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO



2.1. A contratagdo do servico de agenciamento de viagens justifica-se pela necessidade de garantir o
deslocamento adequado do Presidente, Conselheiros, Empregados, Convidados e demais Colaboradores do
Conselho de Arquitetura e Urbanismo da Bahia - CAU/BA. Esses deslocamentos sdo essenciais para viabilizar
a participagdo em reunides diversas, sessodes plenarias, eventos, treinamentos, visitas técnicas, representacdes
institucionais, e outras atividades inerentes ao cumprimento das fungdes institucionais do CAU/BA.

2.2. Além disso, a contratagao visa proporcionar maior eficiéncia e agilidade na organizagdo dessas viagens,
assegurando a disponibilidade de passagens e servigos correlatos com melhores condi¢cdes logisticas e
financeiras, alinhadas aos interesses da Administragcao Publica. O servigo contratado atendera as demandas de
deslocamento para diferentes localidades, tanto em ambito estadual, nacional quanto internacional, sempre que
necessario.

2.3. Ressalta-se, ainda, que no momento ndo ha contrato vigente para a prestagdo dos servigos de
agenciamento de viagens, o que reforca a necessidade da presente contratagdo para evitar descontinuidade
nas atividades institucionais e compromissos do CAU/BA.

2.4. A contratagdo objeto deste termo esta prevista no Plano Anual de Contratagdes para 2024, conforme o
detalhamento a seguir:

2.4.1.1D PCA no PNCP: 15158665000103-0-000001/2024;
2.4.2. Data de publicacdo no PNCP: 30/12/2023;
2.4.3. 1d do item no PCA: 25;

2.4.4. Classe/Grupo: 678 - SERVICOS DE AGENCIA DE VIAGENS, OPERADORAS DE TURISMO E
GUIATURISTICO:;

2.4.5. Identificador da Futura Contratacdo: 927692-90010/2023.

2.5. A fundamentagao e justificativa para a contratagdo, bem como os quantitativos, estdo detalhadamente
apresentados em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar (ETP), anexo a este Termo de Referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO GLOBAL, CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A empresa contratada sera responsavel por fornecer servicos de assessoramento, cotagdo, reserva,
emissdo, remarcagao e cancelamento de passagens aéreas e terrestres, tanto nacionais quanto internacionais.
Além disso, devera providenciar a emissdo de seguro de assisténcia em viagens internacionais. Esses servigos
correlatos serdo prestados remotamente, por meio de um preposto, oferecendo assessoria na definicdo dos
melhores roteiros, tarifas, horarios e frequéncias de voos e trajetos terrestres, utilizando o sistema Global
Distribution System (GDS) ou similar.

3.2. A contratada devera manter, no minimo, um preposto qualificado e capacitado durante todo o periodo de
vigéncia do contrato, em acordo com o representante do CAU/BA, para assegurar a execugao adequada dos
servigos. Entretanto, ndo sera necessaria a instalagao de posto de atendimento na sede do CAU/BA nem a
presenca de preposto nas dependéncias deste Conselho.

3.3. O preposto da contratada prestara atendimento aos solicitantes do CAU/BA para a definicdo de roteiros,
cotagao e reserva das passagens aéreas e terrestres.

3.4. Apds o atendimento, a demanda serd encaminhada para aprovagao ou diretamente para a emissao do
bilhete, dependendo do nivel de acesso do solicitante.

3.5. A contratada devera cumprir o prazo de até 1 (uma) hora, contado a partir da autorizagdo do aprovador,
para a emissao de bilhetes de trechos nacionais, intermunicipais e interestaduais, e de até 2 (duas) horas para
trechos internacionais. Esses prazos aplicam-se também fora do horario de expediente, inclusive aos sabados,
domingos e feriados, se necessario.

3.6. Os bilhetes emitidos devem incluir o nome do passageiro, nimero do bilhete, codigo localizador,
companhia aérea ou rodoviaria, trechos, datas, horarios, tipo de tarifa e suas regras aplicaveis, numero de voos
ou Onibus, valores de tarifa, taxas de embarque e taxas de servigco. Essas informagdes deverdo ser enviadas
por e-mail e, sempre que possivel, também por WhatsApp, imediatamente apds a emissao.

3.7. Independentemente do atendimento do preposto, a contratada devera manter uma Central de Atendimento
disponivel de forma continua, 24 horas por dia, 7 dias por semana, por telefone (chamadas e WhatsApp),
mensagem e e-mail, inclusive em feriados.



3.8. A gestao do servico sera realizada por meio do Sistema de Gestédo de Viagens Corporativas utilizado pela
contratada, como o Reserve ou TMS (Travel Management System), ou similar. O sistema devera permitir a
emissao de relatérios gerenciais das passagens emitidas (aéreas e terrestres) para controle e comprovagao,
além de possibilitar customizagdes necessarias. As seguintes funcionalidades minimas dever&o ser incluidas:

3.8.1. Acesso via rede mundial de computadores compativel com navegadores usuais, bem como por
dispositivos méveis como celulares e tablets;

3.8.2. Acesso a aplicagao web utilizando protocolo SSL com certificado digital de servidor emitido por
autoridade autenticadora confiavel;

3.8.3. Possibilidade de reserva de passagens aéreas e terrestres no Brasil e no exterior;

3.8.4. Disponibilidade de tarifas-acordo oferecidas pelas companhias aéreas e rodoviarias, com
apresentacao de desconto contratual, quando aplicavel;

3.8.5. Permitir autoagendamento (self-booking), com disponibilizagao da politica de viagens aplicada ao
bilhete emitido;

3.8.6. Permitir emissao automatica de bilhetes (self-ticket);

3.8.7. Possibilitar remarcacdo, cancelamento e reembolso de bilhetes, além de relatérios detalhados
sobre essas funcionalidades;

3.8.8. Capacidade de cadastro de passageiros com todos 0os campos exigidos pelas companhias aéreas
e rodoviarias para a emissao de passagens;

3.8.9. Consulta simultdnea a todos os voos e trajetos rodoviarios das principais companhias, com
detalhes sobre trechos, horarios, classes de bilhetes e valores;

3.8.10. Reserva de assentos, quando solicitado;

3.8.11. Filtragem de voos e trajetos rodoviarios por menor valor, tempo de viagem e horarios de
embarque;

3.8.12. Consulta de voos e trajetos rodoviarios exibindo apenas tarifas que incluam bagagem;
3.8.13. Discriminacao detalhada de tarifas, taxas de embarque e de servico;

3.8.14. Especificagcao das regras tarifarias e distingao entre tarifas promocionais e regulares;
3.8.15. Inclusao de dados de transagoes offline;

3.8.16. Manutencao de registros de bilhetes, mesmo aqueles cancelados ou remarcados;
3.8.17. Atendimento helpdesk para resolugcéo de problemas e orientagdes;

3.8.18. Envio de comprovantes de viagem via e-mail;

3.8.19. Customizacgao das regras de viagem conforme as necessidades da contratante;

3.8.20. Gestdo e acompanhamento de todas as viagens (aéreas e terrestres), com fluxo online de
aprovacao.

3.9. O sistema devera prever customizacao de relatérios, como:
3.9.1. Passagens utilizadas e nao utilizadas (aéreas e terrestres);
3.9.2. Descontos promocionais oferecidos;
3.9.3. Destinos mais frequentes;
3.9.4. Valores pagos por companhia (aérea e rodoviaria);
3.9.5. Custos de remarcacéao e cancelamento;
3.9.6. Créditos disponiveis para futuras compras de passagens aéreas e terrestres;
3.9.7. Passagens emitidas por centro de custo;
3.9.8. Valores pagos pela emissédo de assentos especiais e bagagem;
3.9.9. Com emisséo de gas carbbnico ou representagdo em grafico;

3.10. Os relatérios deverao ser acessiveis diretamente no sistema da contratada por meio de usuario e senha



fornecidos aos colaboradores da contratante, sem custos adicionais.

3.11. Caso nao seja possivel acessar os relatérios pelo sistema, a contratada devera envia-los por e-mail no
prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos, conforme especificado pela contratante.

3.12. Os relatorios gerenciais deverao ser emitidos em formato .xIs e outro que permita a contratante realizar
auditorias e fiscalizac¢des.

3.13. Os formatos e funcionalidades dos relatérios e consultas online serdo definidos em conjunto com a
contratante.

3.14. A contratada devera disponibilizar, no prazo de 3 (trés) dias Uteis apos solicitagdo, treinamento online
sem custo para os usuarios indicados pela contratante, visando a correta operagcédo do sistema de gestao de
viagens. Este treinamento podera ocorrer anualmente ou quando houver atualizagbes no sistema.

3.15. Para viagens internacionais, a contratada devera fornecer cotagao de seguro de viagem no prazo de até
24 horas, com aprovagao do custo e autorizagdo da emissao. O seguro devera cobrir acidentes, despesas
médicas, translado e repatriamento sanitario, com as seguintes coberturas minimas:

3.15.1. Morte acidental;
3.15.2. Invalidez por acidente;
3.15.3. Assisténcia médica de no minimo US$ 50.000,00, conforme exigéncias do Tratado de Schengen.

3.16. A contratada devera encaminhar a apdlice de seguro a contratante no prazo de 24 horas apés a
autorizagéo.

3.17. Para fins de melhor entendimento deste Termo de Referéncia, sdo adotadas definigbes especificas para
os termos usados, incluindo passagens aéreas e terrestres:

3.17.1. AGENCIAMENTO DE VIAGEM - Servigo prestado por agéncia de turismo, compreendendo a
venda comissionada ou a intermediacdo remunerada na comercializagdo de bilhete de passagem, de
seguro-viagem e de servigos correlatos.

3.17.2. BILHETE DE PASSAGEM - Documento fornecido pela companhia aérea ou rodoviaria,
usualmente denominado e-ticket, comprovando a contratacdo do servico de transporte aéreo ou
rodoviario. Contém os dados do passageiro, horarios e itinerario da viagem, valor da taxa de embarque e
as regras tarifarias, podendo contemplar um ou mais trechos da viagem.

3.17.3. CENTRAL DE ATENDIMENTO - Unidade da contratada que realiza a interface com os usuarios
da contratante, oferecendo suporte especializado, de forma ininterrupta, para atender as necessidades
relacionadas aos servigos contratados.

3.17.4. COMPANHIA AEREA - Empresa de prestacdo de servigos aéreos comerciais de transporte de
passageiros.

3.17.5. VIACAO RODOVIARIA - Empresa de prestagédo de servigos rodoviarios comerciais de transporte
de passageiros.

3.17.6. CONTRATADA - Fornecedor registrado que firmar contrato com a contratante para a prestacao
dos servigos objeto da licitagao.

3.17.7. CONTRATANTE - O drgéo ou entidade que firmar contrato com fornecedor registrado.

3.17.8. ENTIDADE - Unidade dotada de personalidade juridica propria que integra a administragao
indireta.

3.17.9. GDS (Global Distribution System) - Sistema eletronico utilizado para operagao e gerenciamento
de cotagdes, reserva, emissdo, alteragdo, cancelamento e reembolso de passagens aéreas,
intermediando o processo de compra e fornecimento entre as agéncias de turismo e as companhias
aéreas.

3.17.10. LOCALIZADOR - Cadigo alfanumérico emitido pelas companhias aéreas e constante no bilhete
de passagem, que identifica os dados da viagem, como cédigo do voo, cidades de origem e destino,
datas e tipo de tarifa.

3.17.11. ORGAO - Unidade sem personalidade juridica prépria, integrante da estrutura administrativa de
pessoa juridica da administragdo direta ou indireta.

3.17.12. PASSAGEM AEREA - Compreende o trecho de ida e o trecho de volta, ou somente um dos
trechos, nos casos em que isto represente toda a contratagao.



3.17.13. PASSAGEM RODOVIARIA - Compreende o trecho de ida e o trecho de volta, ou somente um
dos trechos, nos casos em que isto represente toda a contratagao.

3.17.14. SEGURO VIAGEM - Seguro que garante ao passageiro o pagamento de indenizagdo em caso
de riscos previstos e cobertos durante a viagem internacional, conforme as condigdes gerais e especiais
contratadas.

3.17.15. SERVICOS CORRELATOS - Servigos prestados pelas agéncias de viagem, que se interligam
com a prestacgéo de servicos de agenciamento de viagens, tais como seguro viagem.

3.17.16. SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores, que tem como finalidade
cadastrar e habilitar parcialmente pessoas fisicas ou juridicas interessadas em participar de licitagdes
realizadas por 6rgaos e entidades.

3.17.17. TARIFA - Valor cobrado pela companhia aérea ou rodoviaria em decorréncia da prestagao do
servigo de transporte de passageiros, conforme o itinerario determinado pelo adquirente.

3.17.18. TAXA DE EMBARQUE - Tarifa aeroportuaria e rodoviaria cobrada do passageiro, por intermédio
das companhias aéreas ou rodoviarias.

3.17.19. TR (Termo de Referéncia) - Documento que especifica as condi¢gdes, quantidades e exigéncias
necessarias para a contratagdo de servigos ou aquisicdo de bens.

3.17.20. TRECHO - Compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de
existirem conexdes, escalas ou da utilizacdo de mais de uma companhia aérea ou rodoviaria.

4. FORMA E CRITERIO SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. A presente licitagdo sera realizada na modalidade Pregao Eletrénico, conforme o art. 28, inciso |, da Lei
14.133/2021, com o objetivo de selecionar o fornecedor com base nos critérios estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

4.2. A adjudicagao sera concedida ao licitante que apresentar o menor prego global, levando em consideragéo
0 menor custo para a Administragdo, conforme disposto no art. 34 da Lei 14.133/2021.

4.3. A licitagado sera realizada em um uUnico grupo, conforme especificado no quadro abaixo, sendo que o
licitante devera oferecer propostas que contemplem todos os itens necessarios a formacgao do preco final:

Descrigao do . Valor Maximo Estimado RAV
Grupo Item ¢ CATSER | Quantidade(A)
Item (B) (C)
Prestacao de
g | Servicode 3719 307 R$ 3,07 (R$0,01*A)
Agenciamento de
viagens
D icio d Valor Valor Maximo Vlalorl
ltem es‘:::i? © | CATSER |Quantidade(A)| Médiodo | Estimado Egﬁ‘r: "
Bilhete(D) (E = A*D) F)
Aquisicao/
emissao de
bilhete de
passagem aérea R$ R$ (E) * % DE
2 71 271
nacional - 3719 1.488,47 403.375,37 DESCONTO
desconto sobre
volume total de
vendas

UNICO




Aquisigao/
emissao de
bilhete de
passagem aérea
3 internacional - 3719 4
desconto sobre
volume total de

R$ R$ (E)* % DE
3.115,07 12.460,28 DESCONTO

vendas
Aquisicao/
emissio de
bilhete passagem
e (E) * % DE
4 rodoviaria - 25763 32 R$ 308,33 R$ 9.866,56 DESCONTO

desconto sobre o
volume total de
vendas.

VALOR GLOBAL ESTIMADO =C + F2 + F3 + F4

4.3.1. No item 1, os participantes poderédo optar por ndo cobrar a Taxa de Remuneracdo do Agente de
Viagem (RAV), oferecendo em sua proposta o valor de “R$ 0,00” (zero reais) para essa taxa. O valor
maximo aceito para a RAV é de R$ 0,01 (um centavo) por passagem, sendo os lances decrescentes com
variagbes minimas de R$ 0,10 (dez centavos). O valor maximo admitido para o item 1 é de R$ 3,07 (trés
reais e sete centavos), referente a taxa RAV de R$ 0,01 multiplicada pelo total estimado de 307 bilhetes.

4.3.2. Considerando que o sistema Comprasnet permite o cadastramento de até 04 casas decimais para
a disputa durante a fase de lances, o licitante podera registrar seus valores com até 04 casas decimais.
Porém, apds a fase de lances, a apresentagcdo da proposta de precos do licitante melhor classificado
devera ser encaminhada, apos solicitacao do Pregoeiro, contendo somente duas casas decimais.

4.3.3. Nao sera aceita taxa de agenciamento negativa.

4.3.4. O intervalo minimo de diferenga entre os lances para o item 1, tanto para lances intermediarios
quanto para lances que superem a melhor oferta, devera ser de R$ 0,10 (dez centavos).

4.3.5. Nos itens 2, 3 e 4, os participantes deverao apresentar o percentual de desconto a ser aplicado
sobre o valor total das tarifas de passagens aéreas nacionais, internacionais e passagens terrestres,
incluindo tarifas promocionais e reduzidas disponiveis no momento da compra. Estdo excluidas deste
calculo as taxas de embarque, remarcacdo, cancelamento, agenciamento de viagens e servigos
adicionais, como assentos especiais e bagagens. O percentual minimo de desconto permitido para as
tarifas € de 0,00% (zero por cento), e os lances deverdo crescer com incrementos minimos de 0,25%
(vinte e cinco centésimos por cento).

4.3.6. O intervalo minimo de diferencga entre os percentuais de desconto para os lances intermediarios e
para o lance que superar a melhor oferta devera ser de 0,25% (vinte e cinco centésimos por cento).

4.3.7. O valor anual estimado das passagens e o quantitativo de bilhetes ndo serdo objetos de disputa
ou alteracao pelos licitantes. Esses numeros servem exclusivamente para obtencdo de disponibilidade
orcamentaria da Contratante, com base em estimativas racionais.

4.3.8. O valor global sera obtido pela combinagéo de dois componentes: a Taxa RAV e o Desconto sobre
Tarifas. A proposta final a ser apresentada na etapa de julgamento devera discriminar claramente esses
dois elementos (taxa RAV e percentual de desconto), conforme o modelo de proposta e a especificagdo
da formagao de custos detalhada no Anexo Unico deste Termo de Referéncia.

4.3.9. A avaliagdo das propostas de pregos se baseara nos custos ajustados ao ultimo lance, levando
em consideragao tanto a Taxa RAV quanto o Desconto sobre Tarifas, para a obtencao do valor global
final apresentado pelo licitante no quadro abaixo, sendo que o licitante devera oferecer propostas que
contemplem todos os itens necessarios a formagao do preco final.



5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO E CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

5.1. Os requisitos para a contratagdo de servigos de agenciamento de passagens, abrangendo tanto as
passagens aéreas quanto as passagens terrestres, devem garantir a eficiéncia, seguranca e sustentabilidade.
A seguir, sdo detalhadas as funcionalidades minimas que devem ser atendidas:

5.1.1. O sistema de fornecimento de passagens devera estar interligado diretamente com os sites das
empresas aéreas e rodoviarias nacionais e internacionais, bem como com os principais sistemas de
distribuicdo global (GDS) ou sistemas de reservas centrais (CRS), oferecendo funcionalidades como
cotacgao, reserva, remarcagao, cancelamento, solicitagdo e emissao de bilhetes de passagem. O sistema
também devera possibilitar a emissdo de bilhetes de passagens aéreas e rodoviarias por meio de self-
booking e self-ticketing, assim como o pagamento de tarifas adicionais, como bagagem e assentos
especiais.

5.1.2. O sistema devera registrar e manter todo o histérico de emisséo, cancelamento, remarcagéo e
utilizagdo de passagens, tanto aéreas quanto terrestres, detalhando as informag¢des dos passageiros,
itinerarios, precos, tarifas adicionais, € o motivo da viagem. Este histérico devera ser armazenado em
uma base gerencial de dados, acessivel eletronicamente para consulta e auditoria.

5.1.3. A solugao devera permitir a emissao de cartdes de embarque (boarding pass) e roteiros de viagem,
automatizando o processo para todos os tipos de passagens contratadas (aéreas e terrestres), garantindo
maior praticidade ao usuario.

5.1.4. O sistema devera oferecer, em uma Unica tela, a visualizagdo dos menores pregos de passagens
aéreas e terrestres, juntamente com tarifas adicionais, como taxas de embarque e de bagagem. O
sistema deve identificar e exibir o menor prego total disponivel no momento da consulta.

5.1.5. O sistema devera contar com mecanismos de seguranga que garantam a autenticidade,
inviolabilidade e integridade das informagdes fornecidas pelos usuarios, preservando o sigilo absoluto
sobre todos os dados e documentos relacionados aos servigos de viagem.

5.1.6. A plataforma devera possibilitar a solicitagdo de reembolso ou reutilizacdo de créditos referentes a
bilhetes pagos e néo utilizados, considerando as penalidades impostas pelas empresas de transporte,
como multas e taxas de cancelamento ou remarcagéao.

5.1.7. O sistema devera fornecer, em até 1 (uma) hora, o calculo e a simulagdo de cancelamentos,
detalhando o valor da multa e as penalidades aplicaveis, conforme as regras tarifarias estabelecidas
pelas companhias aéreas e rodoviarias.

5.1.8. A plataforma devera permitir o cadastro e a exclusdo de usuarios, a qualquer momento, com
diferentes niveis de acesso e permissao para garantir o controle adequado de utilizagédo pela contratante.

5.1.9. O sistema devera gerar relatérios completos em formato de planilhas eletronicas (.xIs) e graficos,
contendo o historico de cotacgbes, reservas, compras, remarcagdes e cancelamentos de passagens
aéreas e terrestres, discriminados por centro de custo, usuario e tipo de passagem. Esses relatérios
facilitaréo o controle e a auditoria pela contratante, garantindo transparéncia no processo.

5.1.10. O sistema devera possibilitar o monitoramento das emissées de gas carbdnico decorrentes das
viagens realizadas, incluindo um relatério grafico que permita avaliar o impacto ambiental das viagens
aéreas e terrestres.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. As diretrizes para execucao, desenvolvimento, acompanhamento e fiscalizacdo dos servigos contratados,
bem como o recebimento do objeto, serdo de responsabilidade da equipe de fiscalizagdo do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo da Bahia - CAU/BA, conforme disposto no art. 117 da Lei 14.133/2021.

6.2. A fiscalizacdo e o acompanhamento serdo realizados por fiscais técnico-administrativos formalmente
designados. Estes terdo a responsabilidade de controlar as emissdes e utilizagdes de passagens aéreas e
terrestres, bem como seus créditos. Os fiscais devem realizar acompanhamento diario e elaborar relatorios



mensais, se houver necessidade, que servirdo como base para o processo de pagamento dos servigos
prestados.

6.3. A existéncia da fiscalizagdo ndo exime a Contratada de suas responsabilidades plenas na prestagao dos
servigos contratados, que devem ser executados com a qualidade requerida e em conformidade com os prazos
estabelecidos.

6.4. O fiscal técnico devera monitorar continuamente a qualidade dos servigos prestados, intervindo para
corrigir desvios ou, se necessario, comunicando o gestor para que sangdes sejam aplicadas em caso de
desconformidade continua com os padrdes de qualidade exigidos.

6.5. Fiscal e gestor, apoiados pelos responsaveis pela gestdo das emissbes de passagens, deverdao atuar
conforme as necessidades da Contratante, com o objetivo de personalizar relatérios gerenciais e financeiros
fornecidos pelo Sistema de Gestdo de Viagens Corporativas da Contratada. Este sistema devera emitir tais
relatérios no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a partir de uma solicitagdo formal, a fim de auxiliar a
fiscalizagdo na verificagdo da correta execugao contratual.

6.6. No primeiro dia util de cada més, a Contratada devera disponibilizar uma relacdo completa dos bilhetes de
passagens aéreas e terrestres emitidos no més anterior, para conferéncia prévia e aprovacao do fiscal, que
tera um prazo de até 20 (vinte) dias corridos para concluir a analise.

6.7. Apos a conferéncia e aprovagao preliminar do fiscal, a Contratada devera emitir a fatura detalhada
referente ao més anterior, com um prazo de até 10 (dez) dias Uuteis para a liquidagdo da despesa, a contar do
recebimento da fatura. O pagamento esta condicionado a conferéncia dos valores cobrados.

6.7.1. O prazo de liquidagao podera ser prorrogado por igual periodo, caso sejam necessarias diligéncias para
a verificagdo do cumprimento das exigéncias legais, editalicias e contratuais.

6.8. A comprovacgao da adequacao do objeto ao contrato, conforme o disposto no art. 119 da Lei 14.133/2021,
sera feita por meio de relatério de fiscalizagao ou outro instrumento apropriado, que certificara a liquidagao da
despesa.

6.9. Apos a liquidagdo da despesa, a Contratante tera um prazo de até 10 (dez) dias uteis para realizar o
pagamento da fatura.

6.10. Mesmo apds o pagamento da fatura, a Contratada n&o esta isenta de realizar as corregbes necessarias,
caso sejam identificadas falhas ou desconformidades pela Contratante.

6.11. O contrato devera ser fielmente executado pelas partes, de acordo com as clausulas pactuadas, este
Termo de Referéncia e as normas da Lei 14.133/2021. Cada parte sera responsavel pelas consequéncias da
inexecugao total ou parcial de suas obrigagdes.

6.11.1. Em caso de conflito entre dispositivos normativos, prevalecera, em ordem hierarquica: 1) a Lei
14.133/2021; 2) o Termo de Referéncia; e 3) o contrato. Somente em casos excepcionais serdo aplicados
entendimentos externos, sendo tais ajustes formalizados via aditivo contratual.

6.12. No caso de impedimentos, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugéo
sera automaticamente prorrogado pelo tempo correspondente, devendo essas circunstancias ser anotadas por
meio de apostila.

6.13. A execugdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) designado(s) ou por seus
respectivos substitutos.

6.14. O fiscal do contrato registrara todas as ocorréncias relacionadas a execugao em registro proprio,
determinando as agdes necessarias para corrigir eventuais falhas ou defeitos identificados.

6.15. O fiscal do contrato devera comunicar a seus superiores, com a devida antecedéncia, qualquer situacao
que exija uma decisdo ou providéncia além de sua competéncia.

6.16. A Contratada sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas proprias
expensas, qualquer parte do objeto que apresente vicios, defeitos ou incorregdes, resultantes de sua execugéo.

6.17. A Contratada sera responsavel por quaisquer danos causados a Administragdo ou a terceiros em
decorréncia da execucao do contrato, independentemente da fiscalizagdo ou acompanhamento da Contratante.



6.18. Todas as comunicagdes entre o 6rgdo/entidade contratante e a Contratada deverao ser formalizadas por
escrito. Em casos excepcionais, admite-se o uso de mensagens eletronicas.

6.19. O CAU/BA, por meio da gestdo contratual, podera convocar representantes da empresa contratada para
discutir e adotar providéncias imediatas.

6.20. O gestor contratual devera verificar a situagao da empresa junto ao SICAF para possibilitar o pagamento
da fatura.

6.21. Serao exigidos da Contratada a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), e a Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos n&o estejam regularizados no SICAF .

6.22. Concluida a entrega do objeto, a fiscalizagdo devera aferir se 0 mesmo estd conforme o que foi
especificado neste Termo de Referéncia e comprometido na proposta da Contratada.

6.23. ApOs essa aferigao, a fiscalizacao solicitara a emissao da fatura para possibilitar o recebimento provisorio
do objeto.

6.24. A fiscalizacdo nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
irregularidades, mesmo que resultantes de falhas técnicas ou vicios ocultos. Em nenhuma hipotese a
Administracdo ou seus prepostos seréo corresponsaveis.

6.25. Caso a fiscalizagao identifique incongruéncias nos servigos executados ou no cronograma, essas devem
ser comunicadas a Contratada, que tera 5 (cinco) dias Uteis para sana-las ou justificar as inconformidades, sob
pena de penalidades contratuais.

6.25.1. Se a incongruéncia estiver relacionada a valores, a Contratante podera glosar a diferenga entre o
valor cobrado e o valor correto, aplicando multas ou descontos sobre a fatura, conforme o prejuizo
identificado. A Contratada podera contestar, desde que apresente justificativas adequadas.

6.26. O descumprimento total ou parcial das obriga¢des por parte da Contratada, especialmente relacionadas a
encargos sociais e trabalhistas, resultara na aplicagdo de sangbdes administrativas previstas no contrato e na
legislagao.

7. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta.

7.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigcos, por servidor ou comissdo especialmente
designada, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome
dos empregados eventualmente envolvidos, encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

7.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcio, certificando-se de que as
solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

7.4. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.

7.5. Notificar a Contratada, por escrito, sobre toda e qualquer irregularidade constatada na execucédo dos
servigos.

7.6. Efetuar o pagamento devido pela execugdo dos servigos, desde que cumpridas todas as formalidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

7.7. Realizar a reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugédo dos
servicos, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis apds a assinatura do Contrato, com a presenca do Gestor e
Fiscais do Contrato, e representantes da Contratada, que indicara o sistema a ser utilizado e o preposto
responsavel pelo atendimento, com a indicagdo dos contatos para comunicacao efetiva.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATADA



8.1. A Contratada devera iniciar a execugao dos servigos imediatamente apds a assinatura do contrato,
garantindo a conformidade com as condi¢des e prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

8.2. A Contratada devera designar, no minimo, um preposto, aceito pela Contratante, durante todo o periodo de
vigéncia do contrato. Este preposto sera responsavel por representar a Contratada administrativamente, bem
como executar o objeto contratual. A designagdo do preposto devera ser formalizada mediante declaragao
contendo nome completo, CPF, documento de identidade, dados de qualificagdo profissional, telefone de
contato e endereco de e-mail.

8.3. O preposto designado devera estar apto a esclarecer todas as questbes relacionadas ao objeto do
contrato.

8.4. A Contratada devera utilizar empregados devidamente habilitados, com conhecimento técnico adequado
para executar os servigcos conforme as normas e regulamentagdes em vigor, tanto no que se refere a
passagens aéreas quanto a passagens terrestres.

8.5. A Contratada devera manter, durante todo o processo licitatério e durante a vigéncia do contrato, as
condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas, apresentando os documentos fiscais de cobranga em
conformidade com o estabelecido no contrato. Também devera observar as normas nacionais e internacionais
aplicaveis a atividade de agenciamento de viagens, incluindo o fornecimento de passagens aéreas e terrestres.

8.6. Quando nao for possivel verificar a regularidade da empresa no Sistema de Cadastro de Fornecedores -
SICAF, a Contratada devera apresentar os seguintes documentos até o ultimo dia util do més subsequente a
prestacdo dos servicos:

8.6.1. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

8.6.2. Certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

8.6.3. Certidao de regularidade junto a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede da Contratada;
8.6.4. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF);

8.6.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

8.7. A Contratada devera efetuar o pagamento as companhias aéreas e rodoviarias dentro dos prazos
estabelecidos por essas empresas, sem que a Contratante assuma responsabilidade solidaria ou subsidiaria
pelo pagamento.

8.8. A Contratada devera assegurar que serao fornecidas as menores tarifas em vigor, incluindo tarifas
promocionais, repassando a Contratante todos os descontos e vantagens que resultem em beneficios
econdmicos.

8.9. A Contratada devera apresentar relatérios gerenciais e financeiros de acordo com os modelos fornecidos
pela Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis apos a solicitagao.

8.10. Qualquer irregularidade que comprometa a prestagao dos servigos devera ser comunicada por escrito a
Contratante imediatamente.

8.11. A Contratada devera garantir o sigilo de todas as informagdes relacionadas ao contrato, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa, devendo orientar seus funcionarios a seguir rigorosamente essa
exigéncia.

8.12. A Contratada devera operar com todas as companhias aéreas e rodoviarias que atuam regularmente no
mercado regional, nacional e internacional, garantindo cobertura ampla e eficiente.

8.13. A Contratada devera treinar, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis apds solicitagdo da Contratante, os
usuarios indicados para a correta utilizagdo do Sistema de Gestdo de Viagens, sem custos adicionais para a
Contratante.

8.14. Esclarecimentos solicitados pela Contratante deverao ser fornecidos no prazo maximo de 1 (uma) hora.

8.15. A Contratada devera apresentar, quando solicitado pelo fiscal do contrato, no prazo maximo de 30 (trinta)
minutos, documentos que comprovem os valores das taxas aeroportudrias e rodoviarias, tanto no Brasil quanto
no exterior.

8.16. A Contratada devera resolver, no prazo de até 1 (uma) hora, quaisquer problemas relacionados a reserva
de passagens, tarifas de embarque, ou outras questdes logisticas que ocorram em aeroportos ou rodoviarias,
tanto no Brasil quanto no exterior.

8.17. A Contratada devera observar todas as normas e regulamentos internos da Contratante.



8.18. A Contratada devera garantir o fornecimento de passagens conforme as normas internacionais e
nacionais aplicaveis ao agenciamento de viagens.

8.19. Relatdrios de comprovagao de utilizagdo dos bilhetes deverao ser entregues a Contratante no ultimo dia
de cada més, ou até 3 (trés) dias Uteis apos solicitagao.

8.20. A Contratada devera fornecer um Sistema Eletrénico de Reservas, disponibilizando usuario e senha as
pessoas indicadas pela Contratante no prazo maximo de 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato.

8.21. Relatdrios gerenciais e financeiros deverao ser customizados conforme as necessidades da Contratante,
no prazo maximo de 3 (trés) dias apds a solicitacao.

8.22. A Contratada devera apresentar, quando da assinatura do contrato, copia do contrato firmado com a
empresa consolidadora, no caso de empresa de turismo consolidada.

8.23. A Contratada devera garantir um ambiente de trabalho seguro e em conformidade com as normas de
saude e seguranga no trabalho para seus empregados.

9. ALTERAGAO SUBJETIVA

9.1. A fusao, cisao ou incorporacao da Contratada com/por outra pessoa juridica sera admissivel, desde que a
nova pessoa juridica observe todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagcdo original. Além disso,
deverao ser mantidas todas as demais clausulas e condigbes contratuais, sem qualquer prejuizo a execugéo do
objeto pactuado, que inclui o fornecimento de passagens aéreas e terrestres. A continuidade do contrato estara
condicionada a anuéncia expressa da Administracdo, que devera avaliar e aprovar formalmente a viabilidade
da transicao para garantir a execucgao plena dos servigos contratados.

10. PAGAMENTO

10.1. A emisséo da Nota Fiscal/Fatura, referente ao més inteiro, devera incluir todos os servigos agenciados
pela Contratada, tanto para passagens aéreas quanto terrestres, e sera precedida pela verificagado e aprovagao
dos servicos pelo fiscal do contrato, conforme as diretrizes deste Termo de Referéncia.

10.2. Em caso de glosa parcial dos servigos, a Contratante podera solicitar que a Contratada emita a Nota
Fiscal/Fatura com o valor ajustado ou proceder com o desconto diretamente sobre o valor liquido devido a
Contratada.

10.3. O pagamento sera realizado pela Contratante no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados a partir da
liquidagdo da despesa, apos a fiscalizagdo dos servigos prestados conforme descrito na Nota Fiscal/Fatura.

10.4. Caso haja erro na apresentagado da Nota Fiscal/Fatura ou qualquer circunstancia que impeca a liquidagao
da despesa, o pagamento ficara suspenso até que a Contratada adote as medidas corretivas necessarias. O
prazo de pagamento sera reiniciado apds a regularizagao, sem 6nus adicional para a Contratante.

10.5. A Nota Fiscal/Fatura devera ser acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal da Contratada, que
podera ser verificada por meio de consulta ao SICAF ou, na impossibilidade, através de consulta a outros
sistemas eletronicos oficiais ou documentacdo conforme o art. 68 da Lei 14.133/2021.

10.6. O setor responsavel pelo pagamento devera verificar se a Nota Fiscal/Fatura contém todos os elementos
essenciais, incluindo:

10.6.1. Prazo de validade;
10.6.2. Data de emissé&o;
10.6.3. Dados do contrato e da Contratante;
10.6.4. Periodo correspondente a execucao do contrato;
10.6.5. Valor a ser pago;
10.6.6. Destaque das retengdes tributarias aplicaveis, se houver.
10.7. A data do pagamento sera considerada como o dia em que for emitida a ordem bancaria para pagamento.

10.8. Se, em consulta ao SICAF, for constatada a irregularidade da Contratada, esta sera notificada, por
escrito, para regularizar sua situagdo em até 5 (cinco) dias Uteis ou apresentar defesa no mesmo prazo.



10.8.1. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante, mediante
solicitagdo da Contratada.

10.8.2. Se a regularizacao nao ocorrer ou a defesa for considerada improcedente, a Contratante devera
comunicar o fato aos 6rgaos competentes e acionar os mecanismos necessarios para a cobranga dos
créditos pendentes, sem prejuizo da execugéo do objeto do contrato.

10.8.2.1. Se o servigo for executado adequadamente, os pagamentos continuardo sendo realizados
até que seja decidida a rescisdo do contrato, caso a Contratada nao regularize sua situagao.

10.8.3. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera iniciar o processo de rescisdo contratual,
assegurando a Contratada o direito a ampla defesa.

10.9. Antes da emissao de notas de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera consultar o SICAF
para verificar a existéncia de suspensao temporaria da Contratada, proibicdo de contratar com o Poder Publico
ou outras ocorréncias impeditivas.

10.10. No momento do pagamento, a Contratante devera reter os tributos cabiveis, conforme previsto na
legislagéo aplicavel, nos termos do item 6 do Anexo XlI da IN SEGES/MPDG n°® 5, de 2017 , quando for
aplicavel.

10.11. E proibido o pagamento por servicos prestados a qualquer empresa privada cujo quadro societario
inclua servidor publico ativo da Contratante.

10.12. Caso a Contratada ndo apresente a documentacao comprobatéria do cumprimento de suas obrigacdes
fiscais e trabalhistas, conforme previsto na IN SEGES/MP n°® 6, de 2018, a Contratante podera reter o
pagamento da fatura proporcional ao inadimplemento, até que a situagao seja regularizada.

10.12.1. Se a situagdo nao for regularizada em até 15 (quinze) dias, a Contratante podera pagar
diretamente os empregados da Contratada envolvidos na execugao do contrato.

10.13. O contrato podera ser rescindido unilateralmente pela Contratante e sangdes poderdao ser aplicadas
caso haja inadimpléncia no pagamento de salarios, contribuicbes previdenciarias ou FGTS dos empregados da
Contratada que participem da execucgéao do contrato.

10.14. Caso seja necessario o pagamento de juros de mora ou encargos por atraso, a Contratante devera
justificar o motivo do atraso e submeter o caso a autoridade competente, que devera apurar as
responsabilidades.

10.15. A Contratada tem direito ao pagamento de correcdo monetaria sobre valores pagos com atraso
atribuivel exclusivamente a Administragdo Publica, conforme a legislacdo aplicavel (art. 15 da Lei n°
10.192/2001, arts. 394, 395 e 397 do Cddigo Civil e art. 89 da Lei n°® 14.133/2021).

10.16. Nos casos de atraso de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha contribuido para tal, o valor
devido sera acrescido de atualizagao financeira. Os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por
cento) ao més ou 6% (seis por cento) ao ano, utilizando-se a formula:

EM =1x N x VP, onde:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias de atraso entre a data prevista e a data efetiva de pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, calculado como:
I=__TX__,onde TX=6/100

360

11. REAJUSTE

11.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 1 (um) ano, contado a partir da data do orgamento
apresentado na proposta.

11.2. O valor da Remuneragao do Agente de Viagem (RAV), quando superior a zero, podera ser reajustado
mediante solicitagéo formal da Contratada e posterior negociagé@o entre as partes. O reajuste sera limitado a
variagdo do Indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE) ocorrida nos ultimos 12 (doze) meses,



contados a partir da data da apresentagao da proposta ou do ultimo reajuste, o que ocorrer por ultimo.

11.3. O percentual de desconto aplicado sobre as passagens aéreas e terrestres ndo podera ser objeto de
reajuste, permanecendo fixo durante toda a vigéncia do contrato.

11.4. Os efeitos financeiros decorrentes do reajuste serdo aplicados a partir das datas especificadas no
instrumento contratual de reajuste, que devera ser solicitado pela Contratada antes do término da vigéncia do
contrato. Caso contrario, perdera o direito ao reajuste (preclusao).

11.5. Caso o indice de reajuste estabelecido venha a ser extinto ou nao possa ser utilizado por qualquer razao,
sera adotado o indice que for determinado pela legislagao vigente no momento.

11.6. Na auséncia de previsao legal para um indice substituto, as partes deverao eleger um novo indice oficial
por meio de um termo aditivo ao contrato, para fins de reajustamento do valor remanescente.

11.7. O reajuste sera formalizado por apostilamento, que devera ser incorporado ao contrato.

12. GARANTIA DA EXECUGAO

12.1. A Contratada devera apresentar a Administragdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a partir da
assinatura do contrato, o comprovante de prestagdo de garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor estimado da contratagdo. A Contratada podera optar por caucdo em dinheiro, titulos da divida publica,
seguro-garantia ou fianga bancaria, conforme disposto no art. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/2021.

12.2. No caso de opgao pela modalidade de seguro-garantia, devera ser observado o disposto no § 3° do art.
96 da referida Lei, quanto ao prazo de apresentagao e demais requisitos aplicaveis.

13. SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1. O fornecedor comete infragdo administrativa ao praticar qualquer das condutas previstas no art. 155 da
Lei n°® 14.133/2021, incluindo, mas nao se limitando a:

13.1.1. Causar a inexecucao parcial do contrato;

13.1.2. Causar inexecugao parcial que resulte em grave dano a Administracdo, ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

13.1.3. Causar a inexecucéo total do contrato;

13.1.4. Atrasar a execugao ou a entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado, o que se configura
com a assinatura do contrato apos as seguintes acoes exemplificativas:

13.1.4.1. Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
13.1.4.2. N&o manter a proposta, salvo por fato superveniente devidamente justificado;

13.1.4.3. Nao celebrar o contrato no prazo ou ndo entregar a documentagdo exigida quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

13.1.4.4. Se essas condutas resultarem na nao celebragdo do contrato, configurara inexecugao
total, aplicando-se as sang¢des do item 13.1.3.

13.1.5. Apresentar declaragado ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa
durante a dispensa eletrénica ou execucéo do contrato;

13.1.6. Fraudar o pregéo eletrénico ou praticar atos fraudulentos durante a execugéo do contrato;
13.1.7. Comportar-se de maneira inidénea ou cometer fraude de qualquer natureza, incluindo:

13.1.7.1. Declaracgao falsa quanto as condi¢des de participagdo ou o conluio entre fornecedores em
qualquer momento da contratagdo, mesmo apos a fase de lances;

13.1.8. Praticar atos lesivos previstos no art. 5° da Lei n° 12.846/2013 ou frustrar os objetivos da licitagao.



13.2. As sancgdes aplicaveis ao fornecedor que cometer as infracdes listadas acima, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, sao:

13.2.1. Adverténcia, no caso de inexecugao parcial do contrato, quando n&o justificada a aplicagdo de
penalidade mais severa (art. 156, § 2° da Lei n°® 14.133/2021);

13.2.2. Impedimento de licitar e contratar, em caso de infragdes graves descritas nos itens 13.1.2 a
13.1.4, quando nao justificada a aplicagdo de penalidade mais grave (art. 156, § 4° da Lei n°
14.133/2021);

13.2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, em caso de infracbes descritas nos itens
13.1.5 a 13.1.8, bem como para aquelas que justifiquem sangdo mais grave (art. 156, § 5° da Lei n°
14.133/2021);

13.2.4. Multa, que podera ser:

13.2.4.1. Moratéria de 2% sobre o valor da parcela inadimplida por dia de atraso injustificado, até o
limite de 15 dias;

13.2.4.2. Moratdria de 1% do valor total do contrato por dia de atraso na apresentacao,
suplementacao ou reposi¢cdo da garantia, até o limite de 15 dias;

13.2.4.3. Atraso superior a 30 dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento, conforme o art. 137, | da Lei n°® 14.133/2021;

13.2.4.4. Compensatoria de 2% a 30% do valor do contrato para infragdes descritas nos itens 13.1.5
a13.1.8;

13.2.4.5. Compensatoria de 2% a 30% do valor do contrato para inexecugéo total prevista no item
13.1.3;

13.2.4.6. Multa de 0,5% a 15% do valor do contrato para infragdes descritas no item 13.1.4;

13.2.4.7. Multa de 0,5% a 20% para inexecugao parcial descrita no item 13.1.1, exceto nos casos do
item 13.4;

13.2.4.8. Multa de 0,5% a 30% do valor do contrato para inexecucéo total descrita nos itens 13.1.2 e
13.1.3.

13.3. Na aplicagao das sangdes, serdo considerados os seguintes critérios:
13.3.1. A natureza e gravidade da infragao;
13.3.2. As peculiaridades do caso;
13.3.3. Circunstancias agravantes ou atenuantes;
13.3.4. Os danos causados a Administracao;

13.3.5. A existéncia de programas de integridade implantados ou aprimorados, conforme normas dos
orgaos de controle.

13.4. As multas para as infragdes serao aplicadas de acordo com os graus atribuidos nas tabelas 1 e 2 anexas.
Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato, resultante
1 do valor global do contrato dividido por 12 (doze);
0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato, resultante
2 do valor global do contrato dividido por 12 (doze);




0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato, resultante
do valor global do contrato dividido por 12 (doze);

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato, resultante
do valor global do contrato dividido por 12 (doze);

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato, resultante
do valor global do contrato dividido por 12 (doze);

Tabela 2

INFRAGAO

ITEM

DESCRIGAO GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de
causar/ leséo patrimonial 8 CONTRATANTE; 05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
maior ou caso fortuito, os servigcos contratuais, por 04
dia;

Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas
em decorréncia do cumprimento do contrato, por 03
ocorréncia e por dia;

Recusar-se a executar servico ou apresentar os
relatorios, quando solicitado pela 02
CONTRATANTE, por ocorréncia e por dia.

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo
durante o expediente, sem a indicacdo de outro 03
para atendimento da CONTRATANTE, por
empregado e por dia.

Para os itens a seguir, deixar de:

Comunicar imediatamente a CONTRATANTE, por
escrito, qualquer irregularidade que comprometa 01
ou inviabilize a realizacdo dos servicos;

Obter junto aos 6rgdos competentes, conforme o
caso, as licencas necessarias e demais 02
documentos e autorizagdes exigiveis, na forma da
legislagdo aplicavel, por dia;

Substituir empregado que se conduza de modo
inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos nao previstos nesta tabela de multas, 03
apos reincidéncia formalmente notificada pelo
fiscal do contrato, por item e por ocorréncia;

10

Solucionar os problemas que venham a surgir,
relacionados as reservas de passagens, tarifas de
embarque e quaisquer outras logisticas de 02
embarque, em aeroportos no Brasil ou no exterior,
no prazo maximo de 1 (uma) hora a partir da
solicitagdo da CONTRATANTE;




Providenciar treinamento para os usuarios
11 indicados pela CONTRATANTE, conforme 01
previsto na relagdo de obrigacbes da
CONTRATADA;

Prestar atendimento pelos meios de comunicagéo 01
12 fornecidos (e-mail, telefone e/ou whatsapp).

13.5. Se o valor da multa aplicada e das indenizagbes devidas for superior ao valor de pagamento devido pela
Contratante a Contratada, a diferenga sera deduzida da garantia prestada ou cobrada judicialmente.

13.6. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia n&o exclui a obrigacdo de reparagao
integral dos danos causados a Administragéo Publica.

13.7. A penalidade de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais san¢des previstas.

13.8. Antes da aplicagcao da multa, sera assegurado a Contratada o direito a defesa, no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contados a partir da data de sua intimacéo.

13.9. A aplicagdo das sangbes sera realizada em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa a Contratada, conforme o procedimento previsto no art. 158 da Lei n° 14.133/2021,
especialmente para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragéo de inidoneidade.

13.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, forem identificados indicios de infragédo
administrativa prevista na Lei n° 12.846/2013, as copias necessarias do processo administrativo deverao ser
encaminhadas a autoridade competente para ciéncia e eventual instauragdo de investigagcao preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagcédo (PAR).

13.11. A apuragdo e o julgamento de infragdes administrativas nao classificadas como atos lesivos a
Administracédo Publica, nos termos da Lei n°® 12.846/2013, seguirdo o rito normal na unidade administrativa.

13.12. O processamento do PAR n&o interferira no andamento regular dos processos administrativos
especificos para apurar danos e prejuizos causados a Administragdo Publica Federal por atos lesivos
cometidos pela Contratada.

13.13. Infracbes administrativas previstas na Lei n° 14.133/2021 que também forem tipificadas como atos
lesivos na Lei n° 12.846/2013 serdo apuradas e julgadas conjuntamente, conforme o rito e autoridade
competente estabelecidos por essa Lei (art. 159).

13.14. Antes de encaminhar a cobranga judicial, a Contratada podera recolher a multa administrativamente no
prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da comunicagao oficial.

13.15. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada quando houver abuso do direito para
encobrir ou dissimular a pratica de atos ilicitos, ou para confundir patriménio, estendendo os efeitos das
sanc¢des aos seus administradores e socios, conforme o art. 160 da Lei n°® 14.133/2021.

13.16. A Contratante devera, no prazo de até 15 (quinze) dias uteis, a contar da data de aplicagao da sancao,
informar e atualizar os dados referentes as sangdes no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), conforme o art. 161 da Lei n°
14.133/2021.

13.17. As sancdes de impedimento de licitar e de declaragédo de inidoneidade poderao ser revertidas mediante
reabilitacdo, conforme o art. 163 da Lei n°® 14.133/2021.

14. CRITERIOS DE ACEITAGAO DO FORNECEDOR
14.1. Para fins de habilitagdo no certame, o licitante devera comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao Juridica:

14.1.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, mantido pela Junta
Comercial da sede da empresa;



14.1.2. Microempreendedor Individual (MEI): Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual
(CCMEI), cuja autenticidade sera verificada no portal oficial do governo federal,

14.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal (SLU) ou empresa individual de
responsabilidade limitada (EIRELI): inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro
Publico de Empresas Mercantis, acompanhado de documentagdo que comprove a qualificacdo dos
administradores;

14.1.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria que autoriza o funcionamento da empresa no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unidao e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento estiver localizado, conforme a Instru¢do Normativa DREI/ME n° 77,
de 2020;

14.1.5. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local da
sede, acompanhada da documentagao que comprove a qualificagdo dos administradores;

14.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia no respectivo Registro Civil de Pessoas Juridicas ou Registro Publico de
Empresas Mercantis, com averbagao no registro da matriz;

14.1.7. Sociedade cooperativa: ata de fundacado e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivados, além do registro previsto no art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971.

Habilitagao Fiscal, Social e Trabalhista:

14.1.8. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

14.1.9. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante certiddo expedida pela
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), incluindo
créditos tributérios federais e divida ativa da Unido (DAU);

14.1.10. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

14.1.11. Prova de inexisténcia de débitos trabalhistas, mediante apresentacao de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, conforme a Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT);

14.1.12. Prova de inscricdo no de contribuintes municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

14.1.13. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao ramo de atividade que o fornecedor
exerce;

14.1.14. Caso o fornecedor seja isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar
tal condicdo mediante declaragao da Fazenda Municipal ou documento equivalente;

14.1.15. O Microempreendedor Individual (MEI) que pretenda usufruir dos beneficios previstos na Lei
Complementar n® 123/2006 estara dispensado de apresentar a prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira:

14.1.16. Certidao negativa de insolvéncia civil, emitida pelo distribuidor do domicilio ou sede, no caso de
pessoa fisica ou sociedade simples;

14.1.17. Certidao negativa de faléncia, emitida pelo distribuidor da sede da empresa;

14.1.18. Apresentacao de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), mediante balancgo patrimonial e demonstragdes contabeis dos dois ultimos exercicios
sociais, conforme as formulas abaixo:

14.1.18.1. Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante +
Passivo Nao Circulante);



14.1.18.2. Solvéncia Geral (SG) = (Ativo Total) / (Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante);
14.1.18.3. Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).

14.2. Caso a licitante apresente indices econdmicos inferiores ou iguais a 1 (um), sera exigido Patrimdnio
Liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagéo.

14.3. Para empresas constituidas ha menos de dois anos, o balango patrimonial e demonstragdes contabeis
serao limitados ao ultimo exercicio.

14.4. A conformidade dos indices econdmicos sera atestada por profissional habilitado da area contabil,
mediante declaracgéao.

Qualificagao Técnico-Operacional:

14.5. Sera exigido, para qualificagdo técnica, certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo,
conforme o art. 22 da Lei n® 11.771/2008, e o art. 18 do Decreto n® 7.381/2010, obrigatérios para empresas
prestadoras de servigos turisticos, incluindo agéncias de viagens que fornegcam passagens aéreas e terrestres.

14.6. Atestados de capacidade técnica, emitido por 6rgdo publico ou empresa privada, comprovando
experiéncia minima de 1 (um) ano na prestagao dos servigos objeto da contratagdo, podendo ser ininterruptos
ou somados, sendo aceito quantitativo minimo de 2 (dois) atestados. Os atestados deverdo conter nome,
endereco e telefone de contato dos emitentes, ou qualquer outra forma de validacao pelLa Contratante.

15. ESTIMATIVA DE PRECOS

15.1. A despesa anual estimada para a contratagdo é de R$ 425.705,28 (quatrocentos e vinte e cinco mil,
setecentos e cinco reais e vinte e oito centavos), conforme demonstrado na tabela abaixo:

Valor Valor total
estimado Valor anual
. ) Estimativa | medio por | total anual estimado
Servigo a ser Modaflldade anual bilhete/ | estimado | agenciamento
prestado de viagem | (unidade) passagem de de viagem
(R$) passagens/ (R$)
bilhetes
Viagem
aérea 271 R$ R$
doméstica 1.488,47 | 403.375,37
(nacional)
Agenciamento V;aégr]:;n
de viagem internacional 04 R$ R$ R$ 3,07
com seguro 3.115,07 12.460,28
viagem
Viagem
terrestre
intermunicipal 32 R$ 9.866,56
s R$ 308,33
interestadual
VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO DA
CONTRATACAO R$ 425.705,28

15.2. O precgo ofertado devera englobar todos os impostos, taxas e demais encargos incidentes, bem como
quaisquer atividades ou insumos necessarios para a plena execugdo do objeto contratual, mesmo que nao
estejam expressamente indicados. Nao serdo admitidos acréscimos posteriores por itens que eram previsiveis
no momento da formulagao da proposta.



15.3. Como as quantidades e valores acima mencionados sao estimativas, ndo constituem, em hipotese
alguma, compromisso futuro obrigatério por parte do CAU/BA. As quantidades e valores ndo serdo
considerados como pagamentos minimos garantidos, podendo sofrer variagdes conforme as necessidades do
CAU/BA, sem que isso justifique qualquer indenizagéo ou reajuste a Contratada.

16. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

16.1. A avaliagdo da execucgdo do objeto seguira os critérios estabelecidos neste item, visando garantir que os
servigos prestados correspondam aos padrbes contratados:

16.1.1. A Contratante podera proceder a retengéo ou glosa proporcional no pagamento, sem prejuizo das
sangdes cabiveis, caso a Contratada apresente:

16.1.1.1. Falta de producao dos resultados acordados;
16.1.1.2. Execugéo insuficiente ou de qualidade inferior ao minimo exigido das atividades contratadas;

16.1.1.3. Uso inadequado ou insuficiente de materiais e recursos humanos exigidos para a execugao dos
Servigos.

16.2. A aplicagdo do indice de Medicdo de Resultados (IMR) podera ser complementada por outros
mecanismos para a avaliagdo dos servigos prestados.

16.3. Para a aferigdo da execugao contratual e fins de pagamento, observar-se-ao os seguintes critérios:

16.3.1. Os precos deverao ser expressos em Reais, abrangendo a Taxa de Agenciamento para as
transacgdes realizadas.

16.3.2. Nao sera permitida qualquer outra forma de remuneragao ou bonificagdo pelos servigos prestados,
incluindo comissdes recebidas das companhias aéreas ou rodoviarias, que deverao ser revertidas como
desconto no valor da fatura.

16.3.3. Para o pagamento da Taxa de Agenciamento de viagem, serao consideradas:
16.3.3.1. Transacdo simples ou Unica:
16.3.3.1.1. Emisséao de bilhete de ida e volta pela mesma companhia;
16.3.3.1.2. Emissé&o de bilhete de apenas ida ou apenas volta.
16.3.3.2. Transagao dupla ou multipla:
16.3.3.2.1. Emissé&o de bilhetes de ida e volta por companhias diferentes.

16.3.4. E vedado a Contratada conceder reembolso diretamente ao usuario da passagem, sendo este
valor revertido exclusivamente a Contratante.

16.3.5. Os cancelamentos de bilhetes ndo serdo considerados como transacbes para efeito de
pagamento.

16.3.6. A Contratada esta proibida de receber comissdes ou incentivos de fornecedores, sendo obrigada a
repassar tais valores a Contratante, sob pena de sanc¢des contratuais.

16.3.7. Para liberagdo de atesto e pagamento, a Contratada devera apresentar, junto com a Nota
Fiscal/Fatura, os seguintes documentos:

16.3.7.1. Relatdério demonstrativo do faturamento, contendo, no minimo, as seguintes informacgdes:
16.3.7.1.1. Niumero do bilhete emitido;
16.3.7.1.2. Classe da tarifa do bilhete emitido;
16.3.7.1.3. Companhia aérea ou rodoviaria;

16.3.7.1.4. Valor do bilhete emitido;



16.3.7.1.5. Taxa de remuneragao contratual;
16.3.7.1.6. Valor total a ser pago pelo bilhete;
16.3.7.1.7. Taxa de embarque;

16.3.7.1.8. Seguro viagem, se aplicavel;
16.3.7.1.9. Valor total a ser pago.

16.3.7.2. Copia do bilhete de passagem ou print do bilhete eletrénico, contendo o nome do
passageiro, origem/destino, data de utilizagéo, cédigo da reserva e outros dados relevantes.

16.3.8. Em caso de no-show (ndo comparecimento do passageiro), tal ocorréncia devera ser destacada
nas notas fiscais/faturas.

16.3.9. O pagamento das faturas/notas fiscais relacionadas as passagens emitidas (aéreas e/ou
rodoviarias) sera efetuado em até 10 (dez) dias Uteis apos a apresentagdo da documentacgéo exigida.

16.3.10. O CAU/BA reserva-se o direito de ndo efetuar o pagamento se, no ato de verificagdo da Nota
Fiscal, constatar que o servico prestado ndo corresponde as especificagées definidas neste Termo de
Referéncia e na proposta contratada.

Do Recebimento

16.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados que comprovem o cumprimento das exigéncias técnicas e
administrativas (conforme o Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133/2021 e Arts. 22, X, e 23, X, do Decreto n°
11.246/2022).

16.5. O prazo de 5 dias sera contado a partir do recebimento da comunicagcédo de cobranca, acompanhada da
comprovagao da prestagao dos servigos.

16.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério mediante termo detalhado, comprovando o
cumprimento das exigéncias técnicas.

16.7. O fiscal administrativo realizara o recebimento provisério mediante termo detalhado, comprovando o
cumprimento das exigéncias administrativas.

16.8. Se houver fiscal setorial, este realizara o recebimento provisério tanto técnico quanto administrativo.

16.9. O fiscal técnico apurara, ao final de cada periodo de faturamento, o resultado das avaliagbes da execugao
do objeto contratual, podendo, se necessario, redimensionar os valores a serem pagos a Contratada com base
no desempenho e na qualidade dos servigos prestados.

16.10. A Contratada sera obrigada a reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, qualquer item verificado
como defeituoso, cabendo a fiscalizagéo reter o pagamento final até que todos os problemas sejam resolvidos.

16.11. O recebimento provisério ou definitivo dos servigos ndo exime a Contratada de responsabilidade civil e
ética pela qualidade e seguranca do servigo prestado.

Liquidagao
16.12. Apos a apresentagdo da Nota Fiscal, o prazo de 10 (dez) dias Uteis

16.13. O prazo para liquidagado podera ser prorrogado por igual periodo, conforme disposto no art. 7°, §2°, da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022, caso a Administracdo necessite de tempo adicional para
verificagdo.

16.14. Para contratagbes com valores que ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°
14.133/2021, o prazo de liquidagao sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagao.

16.15. Para fins de liquidagado, o setor competente devera verificar se a Nota Fiscal ou documento equivalente
apresentado expressa os elementos essenciais do servigo, como:



16.15.1. Prazo de validade;

16.15.2. Data de emisséo;

16.15.3. Dados do contrato e do 6rgao contratante;

16.15.4. Periodo de execucao do contrato;

16.15.5. Valor a ser pago;

16.15.6. Destaque dos valores referentes a retengdes tributérias, quando aplicavel;
16.15.7. Especificacido do servigo prestado.

16.16. Caso haja erro na apresentagéo da Nota Fiscal/Fatura ou alguma circunstancia que impeca a liquidagéo
da despesa, esta sera suspensa até que a Contratada providencie as correcdes necessarias, reiniciando-se o
prazo de pagamento apds a regularizagado, sem 6nus para a Contratante.

16.17. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser acompanhada de comprovagédo de regularidade fiscal, obtida por
meio de consulta online ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso, por consulta aos sitios eletronicos oficiais
ou apresentagao de documentos, conforme o art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

16.18. A Administragao realizara consulta ao SICAF para:
16.18.1. Verificar a manutencéo das condi¢des de habilitacao exigidas no edital;

16.18.2. Identificar eventuais restricbes que impegam a participacdo do fornecedor em licitacées publicas,
bem como qualquer outra pendéncia impeditiva.

16.19. Caso o SICAF indique irregularidade, a Contratada sera notificada por escrito para regularizar sua
situacao em até 5 (cinco) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo a critério da Contratante.

16.20. Persistindo a irregularidade ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante adotara as
medidas necessarias, incluindo a comunicagao aos 6rgdos competentes, podendo rescindir o contrato e aplicar
sangoes.

16.21. Se a execugdo do contrato estiver regularizada, os pagamentos continuardo sendo realizados
normalmente até que se decida sobre eventual rescisdo contratual por inadimpléncia fiscal.

Prazo de Pagamento

16.22. O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias uteis apds a liquidagdo da despesa, conforme os
procedimentos estabelecidos nesta secdo, em conformidade com a Instrugdo Normativa SEGES/ME n°
77/2022.

16.23. Em caso de atraso no pagamento por parte da Contratante, os valores devidos a Contratada seréo
corrigidos monetariamente, aplicando-se o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), entre o
prazo final previsto para pagamento e a data de sua efetiva realizagéo.

Forma de Pagamento

16.24. O pagamento sera efetuado mediante transferéncia bancaria ou boleto, depositado na conta indicada
pela Contratada. Serd considerada a data do pagamento o dia em que o crédito for efetuado na conta da
Contratada ou o dia de pagamento do boleto.

16.25. A Contratante realizara a retengao de tributos na fonte, conforme a legislagao vigente.

16.26. Quando o contratado for optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123/2006,
ndo sera aplicada retencao tributaria, desde que a Contratada apresente comprovagao oficial do direito ao
tratamento tributario favorecido.

Cessao de Crédito

16.27. E permitida a cessdo fiduciaria de direitos creditorios com instituicdes financeiras, nos termos da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53/2020. As cessdes de crédito nao fiduciarias dependerao de prévia



aprovagao pela Contratante.

16.28. A cessao de crédito s6 tera validade apds a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo,
sendo o crédito cedido o exato valor que seria devido a Contratada. A cessado nao afeta a responsabilidade da
Contratada pela execugao do objeto contratado.

17. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

17.1. As despesas decorrentes da presente contratagéo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no orgamento do Conselho de Arquitetura e Urbanismo da Bahia — CAU/BA.

17.1.1. A contratagéo sera atendida pela seguinte dotagao:

17.1.1.1. Fonte de Recursos: 01 - Comissbes Permanentes; 02 - Comissbes Especiais; 04 -
Unidades Operacionais; 05 - Plenario.

17.1.1.2. Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.04.06.001 — Passagens Conselheiros e Convidados e
6.2.2.1.1.01.04.06.002 — Passagens Funcionarios;

17.1.1.3. Plano Interno: Plano de Agao 2024. Plano de Contratagbes Anual 2024.

17.1.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao da Plano de
Acéo respectivo e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

18. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
18.1. A execucédo do objeto seguira a seguinte dinamica:
AGENCIAMENTO DE VIAGENS

18.1.1. O agenciamento incluira a prestagao de servigos de fornecimento de passagens aéreas nacionais
e internacionais e passagens rodoviarias intermunicipais e interestaduais, além de para destinos cobertos
por linhas regulares de transporte, conforme solicitado pela CONTRATANTE.

18.1.1.1. O servigo abrangera o planejamento e execugdo das seguintes atividades:
assessoramento, programac¢do, montagem de roteiros, cotagdo, reserva, emissdo, remarcagao,
alteracdo, cancelamento e reembolso de passagens aéreas e rodoviarias. O servico também
incluirda a emissdo de seguro de assisténcia viagem internacional, com entrega de bilhetes
eletrénicos e/ou fisicos.

18.1.1.2. As cotacbes enviadas devem conter informacdes detalhadas, como horarios, tarifas,
empresas de transporte, e demais informagdes solicitadas pela CONTRATANTE.

18.1.1.3. A CONTRATADA devera assessorar a CONTRATANTE na escolha do melhor roteiro e
horario, levando em consideracéo tarifas promocionais e outras vantagens econémicas.

18.1.1.4. Em caso de falta de disponibilidade nas datas e horarios solicitados, a CONTRATADA
deve apresentar alternativas de passagens e adotar medidas para confirmar as reservas solicitadas.

18.1.1.5. No caso de viagens internacionais, a CONTRATADA devera garantir a emissado da apdlice
de seguro de assisténcia.

18.1.1.6. A CONTRATADA deve manter a CONTRATANTE informada sobre as regras tarifarias
vigentes para passagens aéreas e rodoviarias, e quaisquer alteragdes que possam ocorrer.

18.1.1.7. A CONTRATADA fornecera informagbes atualizadas sobre itinerarios, horarios, tarifas
nacionais e internacionais, periodicidade de voos e viagens rodoviarias, bem como as vantagens
disponiveis para a CONTRATANTE, sem que isso gere acréscimos nos pregos contratados.

18.1.1.8. A execugao dos servigos sera realizada por meio de uma plataforma online disponibilizada
pela CONTRATADA, de acordo com as ordens de fornecimento emitidas pelos servidores
designados pela CONTRATANTE e com acesso ao sistema.

18.1.1.9. Caso as solicitagbes sejam feitas, excepcionalmente, por telefone ou e-mail, a
CONTRATADA devera enviar cotagdes com as opgdes de voos ou viagens em até 24 (vinte e
quatro) horas, contadas a partir da solicitagdo, desde que dentro do horario comercial.

18.1.1.10. A emissado e entrega dos bilhetes deverdo ocorrer no prazo maximo de 1 (uma) hora



apos a confirmagéo da compra pela CONTRATANTE.

18.1.1.11. Em casos de emergéncia, os prazos estabelecidos poderdo ser reduzidos conforme
necessidade da CONTRATANTE.

18.1.1.12. As passagens emitidas para voos nacionais deverado seguir rigorosamente as normas
estabelecidas pelos érgéos reguladores competentes.

18.1.1.13. A emissdo de passagens aéreas internacionais deve obedecer as normas da
International Air Transport Association (IATA).

18.1.1.14. Em caso de ocorréncia excepcional de requerimento de passagem pela CONTRATANTE
em formato que ndo envolve o uso da plataforma online, devera a CONTRATADA fornecer,
juntamente com os bilhetes de passagens, copia das requisi¢gdes enviadas para verificagdo e aceite
da aquisicao.

PLATAFORMA DE REQUISIGCAO DE PASSAGENS

18.1.2. A CONTRATADA devera disponibilizar uma solugdo online, com login e senha, para a cotagao,
reserva e compra de passagens rodoviarias e aéreas. A plataforma devera ser ajustada as
especificidades da CONTRATANTE e incluir todas as funcionalidades necessarias ao servigo contratado.

18.1.2.1. A ferramenta de auto agendamento (self-booking) devera funcionar 24 horas por dia, todos
os dias da semana, permitindo aos usuarios fazer reservas a qualquer momento. Essa ferramenta
deve ser compativel com navegadores modernos, como Google Chrome, Mozilla Firefox ou
Microsoft Edge.

18.1.2.2. A plataforma online deve ser segura, utilizando protocolo SSL e autenticagdo confiavel,
garantindo a proteg¢éo dos dados.

18.1.2.3. A CONTRATADA se responsabilizara pelo treinamento dos servidores da CONTRATANTE
para o uso adequado da plataforma e prestara suporte técnico durante todo o periodo contratual.

18.1.2.4. O sistema devera ser capaz de gerar relatérios de passagens requisitadas, compradas,
remarcadas, canceladas e nao utilizadas, conforme especificado no edital.

18.1.2.5. Os bilhetes e vouchers deverdao ser disponibilizados pela CONTRATADA por meio da
plataforma online ou via e-mail, conforme indicado pela CONTRATANTE.

REEMBOLSO

18.1.3. Para passagens nao utilizadas ou canceladas, o reembolso sera realizado através de crédito na
fatura seguinte, deduzidas as multas impostas pelas companhias aéreas, ou garantido como crédito
futuro vinculado ao CPF do passageiro, com validade de até 1 (um) ano.

18.1.3.1. A CONTRATADA devera fornecer os créditos decorrentes de passagens nao utilizadas no
periodo correspondente ao faturamento, abatendo-os no valor da fatura.

18.1.3.2. O valor do reembolso correspondera ao prego da passagem, descontadas multas e taxas
aplicaveis, e devera ser processado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, incluindo casos de
rescisdo contratual.

REPASSE DE VALORES

18.1.4. Os valores relativos a tarifas, taxas de embarque, multas por alteragées e cancelamentos, serdo
repassados as companhias aéreas pela CONTRATADA, com os comprovantes sendo anexados ao
faturamento.

LOCAL E HORARIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

18.2. A prestagao dos servigos sera realizada de forma remota, por meio da plataforma online. Como formas de
contato secundarias, a CONTRATADA disponibilizara e-mail e telefone.

18.2.1. Os servicos serdo prestados em horario comercial, de segunda a sexta-feira, com disponibilidade
de atendimento 24 horas para emergéncias.

OUTRAS ESPECIFICAGOES

18.3. O prazo de garantia contratual dos servigos seguira o disposto no Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei
n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990).



18.4. A CONTRATADA sera responsavel por corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, qualquer servico
que nao atenda as especificagoes.

19. RESPONSAVEIS

19.1 Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4°
da Lei n® 14.063, de 13 de novembro de 2020.

ANA PAULA COUTO ALVES
Equipe de Planejamento

MILENA SANTIAGO CHAVES
Equipe de Planejamento

RALFE DE ALMEIDA VINHAS
Equipe de Planejamento
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Estudo Teécnico Preliminar 3/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 00152.000067/2024-96

2. Descricao da necessidade

2.1. O Conselho de Arquitetura e Urbanismo da Bahia (CAU/BA) desempenha um importante papel na regulacdo
e promocgdo da arquitetura e urbanismo em nosso estado. Como entidade publica responséavel por garantir a
gualidade e o cumprimento das normativas relacionadas a profissédo, o CAU/BA possui uma missao institucional de
grande relevancia para o desenvolvimento e o bem-estar da sociedade.

2.2. Para cumprimento de sua atuacdo, deslocamentos intermunicipais e interestaduais séao
necessidades intrinsecas a propria natureza da institui¢cdo. Isto porque ha uma série de atividades que precisam ser
realizadas em abrangéncia local e, ainda, em eventos estratégicos nacionais, tanto por funcionarios quanto por
conselheiros. Ambos, nos recortes de suas atuacdes, precisam interagir com a comunidade de arquitetos e
urbanistas além de outras partes interessadas para realizar a missao institucional de promover a valorizagdo da
arquitetura e urbanismo.

2.3. No histérico do CAU/BA, a demanda por deslocamentos tem sido suprida através da contratagdo de servigos
de agenciamento de viagens, considerando a relevancia de uma logistica eficiente para o cumprimento das
atividades institucionais. Nesse sentido, o deslocamento aéreo tem oferecido vantagens significativas, tais como
rapidez e alcance geografico expandido, permitindo que os colaboradores e representantes do Conselho cheguem a
seus destinos de forma agil. Além disso, voos comerciais possibilitam uma maior flexibilidade de horérios, facilitando
a adaptacdo as agendas variadas e imprevistos que possam surgir durante o desempenho das atividades do CAU
/BA.

2.4. Observa-se ainda, considerando a atual conjuntura de planejamento de atividades do Conselho, que
seria extremamente Util contar com a possibilidade de realizar deslocamentos mais curtos através de um modal
de transporte mais capilarizado, sobretudo quando se considera a dimensdo geografica do Estado da Bahia.
Neste sentido, a inclusdo da opcao de deslocamento através de passagens rodoviarias se justifica pela necessidade
de alcancar localidades onde o transporte aéreo ndo alcanga ou ndo € economicamente viavel, garantindo assim
uma cobertura mais abrangente das areas de atuagdo do Conselho, especialmente em regides onde as distancias
sd0 menores e nao justificam o uso de voos comerciais.

2.5. Considerando a finalidade de um conselho de fiscalizagdo profissional, os modais aéreos e rodoviarios
se destacam como opgdes de viagem devido a sua ampla acessibilidade e cobertura territorial no Brasil. Enquanto
0 transporte aéreo oferece rapidez e eficiéncia para deslocamentos de longa distancia, o transporte rodoviario
se mostra fundamental para alcancar localidades mais proximas e de dificil acesso aéreo, garantindo assim
uma abrangéncia completa nas atividades de fiscalizacéo e representa¢éo do conselho.

2.6 O Conselho de Arquitetura e Urbanismo da Bahia possuia contrato para servigo de agenciamento, atendendo
apenas as demandas de emissfes de passagens aéreas, cuja vigéncia encerrou-se em 19/05/2024,
sem possibilidade de prorrogagdo ordinaria. A descontinuidade desse servico torna o processo de planejamento
muito mais complexo e demorado. A falta de organizacdo adequada pode levar a atrasos na reserva de passagens
aéreas, hospedagem e outros aspectos logisticos, resultando em custos mais elevados e comprometendo
a participac@o da equipe em eventos importantes.

2.7. Durante o estudo para planejar esta nova contratacdo, foi concluido que incluir as emissdes de
passagens rodovidrias ao servigo ja utilizado de emissdo de passagens aéreas é uma decisdo que considera a
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realidade planejada pelo CAU/BA nesta nova gestdo, iniciada em janeiro/2024, e cujo mandato se encerrard em
dezembro de 2026. Portanto, a presente contratacdo reveste-se de uma importancia indiscutivel, visto que visa
atender as

necessidades operacionais do Conselho de Arquitetura e Urbanismo da Bahia de maneira eficaz e transparente.

Isso contribuira para o cumprimento de sua missao institucional, promovendo a exceléncia na regulagédo e promogao
da arquitetura e urbanismo em nosso estado, em prol do bem-estar e desenvolvimento sustentavel da sociedade

baiana.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Geréncia Geral Ana Paula Couto Alves

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1. A contratacdo do servico de agenciamento de viagens compreende a prestacdo de servigos de assessoria,
cotagdo, reserva, emissdo, marcagdo, remarcacao, reembolso e cancelamento de passagens aéreas para trechos
nacionais e internacionais de qualquer companhia aérea, bem como de passagens rodoviarias, intermunicipais e
interestaduais, sempre que requisitados por servidor competente, para atendimento das necessidades de
deslocamentos (viagens a servi¢co) do Conselho de Arquitetura e Urbanismo da Bahia — CAU/BA e seguro viagem
internacional. Uma vez realizada a cotagdo pelo fornecedor dos servicos, a Administracdo devera apreciar as

opcdes

apresentadas e selecionar a melhor tarifa, utilizando os parametros do art. 16 da IN n° 3/2015.

4.2. Considerando a necessidade do Conselho de Arquitetura e Urbanismo da Bahia (CAU/BA) em contratar
servigos de Agenciamento de Viagens, € fundamental estabelecer requisitos apropriados para garantir a eficacia e a
adequacéo do contrato. A seguir, séo apresentados 0s requisitos essenciais a serem considerados:

4.2.1. Experiéncia e Capacidade Técnica:

4.2.1.1. Possuir experiéncia comprovada na prestacdo de servicos de agenciamento de viagens para
entidades publicas ou privadas.

4.2.1.2. Demonstrar capacidade técnica e operacional para atender as demandas do CAU/BA, incluindo
infraestrutura tecnologica adequada e equipe qualificada para realizar reservas, remarcacdes e
cancelamentos de passagens e outros servigos correlatos de forma eficiente.

4.2.1.3. Apresentar certificado de registro no CADASTUR, do Ministério do Turismo, conforme exigéncia da
Lein® 11.771/2008.

4.2.1.4. Comprovar que é proprietaria ou de que possui licenca de uso de sistema operacional eletrénico
habilitado e interligado com as bases de dados e sites das companhias aéreas brasileiras com voos
domeésticos e internacionais regulares, no minimo: LATAM, GOL, AVIANCA, AZUL, PASSAREDO, TAAG
LINHAS AEREAS ANGOLANAS, AMERICAN AIRLINES, TAP, AIR EUROPA, AIR FRANCE, DELTA
AIRLINES, COPA AIRLINES, LUFTHANSA, EMIRATES, AEROLINEAS ARGENTINAS, SOUTH AFRICA
AIRWAYS, UNITED AIRLINES, QATAR AIRWAYS, , AIR CANADA, BRITISH AIRWAYS.

4.2.1.5 Comprovar que mantém, durante a vigéncia do contrato, contas e/ou autorizagBes para emitir
BILHETE DE PASSAGEM nas seguintes viagdes rodoviarias, no minimo: AGUIA BRANCA, CAMURUJIPE,
GONTIJO, ITAPEMIRIM, LITORANEA, VIACAO NORDESTE, PLANALTO TRANSPORTES, CIDADE SOL,
ROTA TRANSPORTES, RAPIDO FEDERAL, VIACAO CATEDRAL, EXPRESSO SAO LUIZ.

4.2.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista:

4.2.2.1. Apresentar comprovagado da regularidade fiscal, incluindo certiddes negativas de débitos tributarios e
previdenciarios, conforme legislacéo vigente.

4.2.2.2. Certificar-se da regularidade trabalhista, apresentando documentos que atestem o cumprimento das
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias junto aos seus colaboradores.
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4.2.3. Atendimento e Suporte ao Cliente:

4.2.3.1. Disponibilizar canal de atendimento dedicado ao CAU/BA, com equipe treinada e capacitada para
prestar suporte e assisténcia em questdes relacionadas a cotacdes, reservas, emissfes, alteracdes,
reembolsos e cancelamentos de viagens.

4.2.3.2. Disponibilizar login e senha de acesso a sistema proprio para requerimento de passagens aéreas e
rodoviarias.

4.2.4. Precos Competitivos e Transparéncia:

4.2.4.1. Apresentar proposta comercial competitiva e transparente, demonstrando clareza nos pregos
praticados e nos servigos incluidos, de acordo com as diretrizes estabelecidas no edital de licitagao.

4.2.4.2. Garantir transparéncia nos processos de remarcagdo, reemissdo e cancelamento de passagens,
com observancia das politicas e prazos estabelecidos pelas empresas fornecedoras.

4.2.5. Qualidade e Pontualidade na Prestacao de Servigos:

4.2.5.1. Comprometer-se com a qualidade na prestacdo dos servicos, garantindo agilidade, precisdo e
pontualidade no atendimento as demandas do CAU/BA.

4.2.5.2. Cumprir os prazos estabelecidos para a emissdo, remarcacdo e cancelamento de passagens,
evitando atrasos e transtornos para 0s USUArios.

4.2.6. Conformidade com a Legislacdo Vigente:

4.2.6.1 Observar todas as exigéncias legais aplicaveis a contratagdo de servicos de agenciamento de
viagens, incluindo as disposicdes da Lei n® 14.133/2021 e demais normativas pertinentes.

4.2.7. Garantia de Continuidade e Seguranca:

4.2.7.1. Demonstrar capacidade de garantir a continuidade dos servicos prestados, mesmo diante de
situacOes adversas, como crises de salde publica ou eventos extraordindrios que possam impactar as
atividades de viagem do CAU/BA.

4.2.7.2. Comprometer-se com a seguranc¢a e integridade dos dados e informag8es dos usuarios, adotando
medidas adequadas de protecéo e sigilo das informagdes.

4.2.7.3. Ao estabelecer requisitos apropriados para a contratagdo de servigos de agenciamento de viagens, o
CAU/BA visa garantir a selecdo de um fornecedor que atenda plenamente as suas necessidades,
assegurando a qualidade, eficiéncia e legalidade na prestacéo dos servigos contratados.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Antes de iniciar o processo de contratagdo de servicos de Agenciamento de Viagens para o Conselho de
Arquitetura e Urbanismo da Bahia — CAU/BA, é fundamental realizar um abrangente levantamento de mercado. Este
levantamento visa identificar e avaliar as op¢des disponiveis no mercado, analisar as tendéncias e inovacfes
recentes no setor de agenciamento de viagens e compreender as necessidades especificas e requisitos do CAU/BA
em relagdo aos servigos de viagens. Este processo € essencial para garantir que a escolha do fornecedor seja
informada, estratégica e alinhada com os objetivos e valores da instituigdo.

5.2. Visando verificar as solu¢des de mercado, foi realizado o levantamento de contratacdes realizadas por érgaos e
entidades publicas mediante pesquisa em outras licitacdes e contratacdes publicas no site https://www.gov.br
/compras/, bem como realizada pesquisa de mercado com empresas especializadas na area e consultados
certames licitatérios promovidos recentemente por 6rgaos da administragdo publica. O intuito era de identificar a
existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagfes que melhor pudessem atender as necessidades deste
Conselho.

5.2.1. Certames pesquisados:
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5.2.1.1. Conselho Regional de Enfermagem do Maranh&o, disponivel no link https://ouvidoria.cofen.
gov.br/coren-mal/transparencia/99794/download/PDF

5.2.1.2. Conselho Regional de Medicina Veterinaria do Rio Grande do Norte, disponivel no
link https://www.crmvrn.gov.br/wp-content/uploads/2020/12/Documento-1.pdf

5.2.1.3. Conselho Regional de Engenharia e Agronomia da Bahia, disponivel no link https://www.
creaba.org.br/wp-content/uploads/2023/11/05-Edital-chancelado.pdf

5.3. Durante a pesquisa, observou-se que os critérios adotados pela area demandante estdo alinhados com as
metodologias adotadas para a presente contratagdo, conforme demonstrou-se nos Estudos Técnicos Preliminares
analisados. Identificou-se, ainda, ampla quantidade de fornecedores capazes de fornecer os servicos objeto da
presente contratagéao.

5.4. Diante da pesquisa de mercado e das solu¢cdes de mercado, observa-se que a alternativa utilizada pela
Administracdo Publica é a contratacdo de servicos de agenciamento, sendo pouco ou raramente praticada a
contratagdo direta de passagens das proprias companhias aéreas/rodoviarias, pelos motivos que serdo explicitados
mais adiante.

5.5. Ressalta-se que a contratacdo de agenciamento gera também a garantia da prestagdo dos servicos acessorios
guais sejam a assessoria, cotacdo, reserva e emissao de bilhetes de passagem aérea nacional e internacional e
passagem rodoviaria intermunicipal e interestadual, além de cotacéo, a fim de atender as necessidades dos 6rgéos,
sendo a solucéo adotada para a pretensa contrataco.

5.6. Solugbes de mercado encontradas com base na pesquisa feita no Painel de precos, tendo como filtro do
sistema o codigo CATSER 3719 — Prestacao de Servigos de agenciamento de viagens:

5.6.1 Solucao 1: Agenciamento de viagens: Servico prestado por agéncia de turismo, compreendendo a
venda comissionada ou a intermediacdo remunerada na comercializagdo de passagens, viagens e servicos
correlatos, conforme especificagdes contidas no instrumento convocatério

5.6.2. Solugdo 2: Compras Diretas: Aquisicdo de passagens aéreas realizada diretamente pelas
companhias aéreas credenciadas, sem intermediacao de agéncia de turismo, salvo quando a demanda nao
estiver contemplada pelo credenciamento, quando houver impedimento para emissdo junta a empresa
credenciada ou em casos emergenciais devidamente justificados.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1. Na descricdo da solucdo, é importante explorar as possibilidades de solu¢des para a emissdo de passagens
aéreas e rodoviarias, onde sera crucial determinar se a melhor abordagem é a emissao direta, por meio de acordos
diretos com companhias aéreas e sistemas de reservas, ou se € mais vantajoso manter o fornecimento do servigo
através da intermediacdo de uma agéncia de viagens. Essa analise garantird uma escolha que atenda ndo apenas
as necessidades operacionais do CAU/BA, mas também otimize os recursos financeiros e operacionais da
instituicdo. Assim, torna-se pertinente apresentar uma tabela comparativa que ilustre as vantagens e desvantagens
de cada abordagem (emisséo direta versus intermediacdo por agéncia de viagens), permitindo uma avaliacdo mais
clara e objetiva por parte do CAU/BA:

SOLUGOES ANALISE DE VANTAGENS/DESVANTAGENS

Adquirir bilhetes

aéreos

diretamente das

empresas Esta solucdo demanda andlise de cada viagem a adquirir, inclusive em relacéo a pesquisa de
prestadoras de tarifas, marcacao de lugares e compra de servigos auxiliares. Sao necessarios, ainda, servicos
servicos de de reserva, marcag¢do, remarcacdo, emissao e cancelamento de bilhetes para trechos

4de 18



UASG 927692 Estudo Técnico Preliminar 3/2024

transportes nacionais e internacionais. O CAU/BA ndo dispde de quantitativo de servidores suficiente para
aéreos, realizar as atividades acima descritas.

rodoviarios e

seguradoras.

O servico de agenciamento possibilita um melhor gerenciamento das atividades envolvidas na
aquisicao de bilhetes aéreos, descritas no item anterior. Além disso, desonera o CAU/BA da
realizacdo desses tramites, nos quais ndo possui expertise, de modo a agilizar o fluxo de

Adquirir bilhetes
aéreos através de

énci . . AR . .
a?:st;c?ora de trabalho. O valor da tarifa de agenciamento cobrada por emissédo vém sendo muito baixo: R$
zervig:o 0,01. As agéncias também dispdem de atendimento em tempo integral, diferentemente do CAU

/BA, quanto a essa area.

Adquirir bilhetes

aéreos através de

credenciamento Esta solucao viabiliza acesso direto aos valores praticados pelas companhias aéreas, sem
ou do Sistema de intermediérios, o que pode gerar precos mais competitivos e personalizacédo de servicos

Concesséao de conforme as necessidades do 6rgéo publico. O uso do SCDP oferece maior controle e
Diérias e transparéncia no processo de aquisi¢cdo, com a padronizacéo dos procedimentos e uma
Passagens do plataforma integrada para gestao de viagens e diarias. Contudo, o uso da plataforma
Governo Federal governamental ainda ndo esté acessivel aos entes da administragdo autarquica. Além disso,
(SCDP) essas solucdes diminuem a flexibilidade no acesso a uma maior variedade de ofertas de
diretamente das mercado, uma vez que a compra ocorre diretamente com as empresas credenciadas, sem a
empresas participacéo de intermediarios que poderiam diversificar as op¢des e promover concorréncia
prestadoras de entre os fornecedores. Além disso, pode haver uma sobrecarga administrativa com a gestédo
servigos de desses contratos e o acompanhamento das normas de credenciamento. Ademais, o CAU/BA
transportes desde 2019 vem tentando aderir ao SCDP, sem éxito, pois ainda nao foi ampliada a atuacéo do
aéreos, Sistema para atender demandas de Conselhos de Fiscalizacdo Profissional.

rodoviarios e

seguradoras.

6.1.1. Solucao escolhida: Contratacdo de empresa prestadora de servico de agenciamento de passagens
aéreas e rodoviarias e de seguro viagem, conforme constatado no levantamento de mercado acerca das
contratacfes realizadas por 6rgdos publicos equivalentes. A contratacdo compreende 0s servi¢os de reserva,
assessoramento, marcacao, remarcagdo, emissdo e cancelamento de bilhetes para trechos nacionais e
internacionais.

6.1.2. Justificativa da escolha: Otimizac@o da forca de trabalho existente no Conselho e simplificagdo dos
procedimentos de aquisicdo de passagens aéreas. Maior seguranga, eficiéncia e controle assegurados a
Administracdo, no que se refere ao processo necessario para a realizacdo de viagens aéreas nacionais e
internacionais. No que se refere a alteracdes de passagens e remarcac¢des que podem decorrer durante o
exercicio, a contratagcdo de agéncia de viagens pode resolver de forma direta e satisfatoria, ndo fazendo com
que colaboradores deste Conselho desviem suas atividades para que tenham que tentar resolver com
centrais de atendimento das companhias aéreas.

6.2. Formas de Contratacao

6.2.1. Considerando que o Conselho de Arquitetura e Urbanismo da Bahia (CAU/BA) é um o6rgéo publico,
algumas alternativas possiveis para resolver o problema da necessidade de agenciamento de viagens
incluem:

6.2.1.1. Realizacdo de Licitacdo Publica: O CAU/BA pode realizar um processo licitatorio de acordo
com as normativas da Lei n.° 14.133/2021, visando contratar uma empresa especializada em
agenciamento de viagens. Este procedimento garante transparéncia e competitividade na selecdo do
prestador de servicos.

6.2.1.2. Contratacdo por meio de Registro de Pregos: O CAU/BA pode optar por realizar um
registro de precos para os servicos de agenciamento de viagens. I1sso permite a contratacdo de uma
ou mais empresas com precgos pré-negociados, facilitando a contratagdo conforme a necessidade e
demanda do Conselho.
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6.2.1.3. Adesdo a Atas de Registro de Precos de outros 6rgdos: Embora a adesdo a atas de
registro de pregos de outros 6rgdos possa parecer uma solugdo agil e pratica, ela ndo se mostra mais
viavel para o CAU/BA devido as suas necessidades especificas, a flexibilidade limitada e a
dependéncia de processos de terceiros. A realizagdo de uma licitacdo prdpria, como o pregéo
eletrbnico, € uma alternativa mais adequada para garantir a transparéncia, competitividade e
alinhamento com as particularidades do CAU/BA.

6.2.1.4. Contratacdo direta em situagcdes excepcionais: Em casos de urgéncia ou emergéncia,
previstos na legislacdo de contratagfes publicas, o CAU/BA pode realizar contratacdes diretas de
agéncias de viagens. No entanto, é importante observar os critérios estabelecidos pela legislagdo e
justificar devidamente a necessidade da contratacéo direta.

6.2.1.5. Aquisicao direta através de solucdao governamental: O CAU/BA, como integrante da
Administracdo Indireta, ainda ndo pode aderir a aquisicdo de passagens através de solucdo
disponibilizada pelo governo federal, embora j& tenha realizado consultas e pedidos neste sentido ao
Ministério da Gestéo e da Inovacgao de Servigos Publicos. Esta alternativa reduziria sobremaneira os
custos de emissao, pelo fato de contratar diretamente com as companhias aéreas, contudo ainda nao
€ uma alternativa possivel ao Conselho.

6.3. Independentemente da alternativa escolhida, o CAU/BA deve seguir os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, conforme determina a legislacdo, garantindo assim a correta
aplicacéo dos recursos publicos e a adequada prestagéo dos servigos de agenciamento de viagens.

6.4. Dentre as opgdes levantadas, o CAU/BA decidiu realizar licitagdo publica, na modalidade pregéo eletrénico, em
razdo do atendimento aos principios de transparéncia, agilidade e modernizagdo no uso de ferramentas inerentes
ao processo licitatério. Além disso, realizar seu préprio certame garante ao CAU/BA o pleno atendimento de suas
necessidades, levando em consideracdo a realidade de suas ag¢des e atividades planejadas.

6.5. O pregao eletronico oferece uma série de vantagens que se alinham diretamente com os requisitos do CAU/BA,
tais como transparéncia, agilidade, economia de recursos e ampla concorréncia. Ao utilizar o pregéo eletrdnico, o
CAU/BA garante um processo de contratacdo mais eficiente e equitativo, possibilitando a participagdo de um maior
namero de fornecedores e promovendo a obtengdo de melhores condigbes comerciais. Além disso, a plataforma
eletronica facilita a gestdo e documentacdo do processo licitatério, garantindo conformidade com a legislagédo
vigente e reduzindo o risco de erros ou irregularidades. Ao adotar o pregao eletrénico, o CAU/BA reforca seu
compromisso com a transparéncia e a eficiéncia na gestdo de recursos publicos, promovendo uma maior
competitividade entre os potenciais fornecedores e assegurando a obtencdo dos melhores servigcos pelo melhor
custo-beneficio.

6.6. Neste sentido, realizara o pregao eletrdnico com a finalidade de contratar empresa especializada na prestacao
de servigos de agenciamento de viagens para o Conselho de Arquitetura e Urbanismo da Bahia (CAU/BA), incluindo
emissao, remarcagdo e cancelamento de bilhetes de passagens aéreas (nacionais e internacionais), seguro-viagem
para a emissdo de bilhetes de passagens aéreas internacionais, e passagens terrestres (intermunicipais e
interestaduais), visando garantir o suporte necessario para as atividades operacionais e institucionais do Conselho.

6.7. Subcontratacdo

6.7.1. Esta Equipe de Planejamento da Contratacdo expressa sua posi¢do contraria a subcontratacao, visto
gue ela se mostra cabivel nos casos em que o objeto licitado envolve execugdo complexa, demandando a
participacao de terceiros devido aos principios da especializacdo e da concentracdo das atividades, o que
néo se aplica ao presente caso.

6.7.2. E relevante inicialmente esclarecer o conceito de subcontratagéo, conforme definido pelo eminente
Desembargador Jesse Torres Pereira Junior: "Na subcontratacdo, a contratada encarrega terceiros de
realizar partes da obra ou do servigo contratado pela Administragdo, sem se exonerar das responsabilidades
decorrentes do contrato".

6.7.3. Idealmente, a Administragdo, considerando as caracteristicas e especificidades do objeto, deveria
identificar no Estudo Técnico Preliminar quais partes dos servicos podem ser subcontratadas sem prejudicar
a execucgdo do objeto. Nesse sentido, destaca-se o Acorddo 1.941/06 - Plenario do TCU como referéncia,
que determina que os editais de contratagdo devem estabelecer os limites e critérios para a subcontratagéo
parcial do objeto.
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6.7.4. Nao ha, portanto, limites percentuais ou parcelas pré-determinadas que permitam ou proibam a
subcontratacdo de forma absoluta. A decisdo deve ser tomada caso a caso, considerando a
discricionariedade da Administragdo e os principios constitucionais, especialmente o da razoabilidade e o
respeito a legislagdo pertinente (art. 37, inc. XXI, da Constituicdo da Republica), relacionado ao
procedimento licitatorio.

6.7.5. No contexto deste Estudo Técnico Preliminar, o objeto de contratacdo € a prestacdo de servigo
continuado de Agenciamento de Viagens, sem fornecimento de m&o de obra exclusiva, para emissdes de
VOO0S hacionais e internacionais, seguro-viagem para 0S voos aéreos internacionais bem como passagens
rodoviarias interestaduais e intermunicipais, destinados a atender as necessidades de deslocamento de
servidores, conselheiros, colaboradores eventuais, entre outros, no desempenho das atividades institucionais
do CAU/BA. Esses servigos sao considerados a parcela de maior relevancia, cuja inexecucao representa um
risco mais elevado para a Administracdo, razdo pela qual ndo vislumbramos a possibilidade de
subcontratacdo dos mesmos.

6.8. Descricdo dos Servigos:

6.8.1. A CONTRATADA deve disponibilizar solugdo online, mediante login e senha, com acessos pré-
estabelecidos, além de ambiente com todas as companhias, aéreas e rodoviarias, para auxiliar na cotacéo,
reserva e solicitagdo de compra de passagens aéreas e rodoviarias, de forma que tal sistema seja ajustado
de acordo com as especificidades da CONTRATANTE, em diapasé@o com 0s servicos.

6.8.2. A ferramenta online de auto agendamento (selfbooking), devera estar disponivel 24 (vinte e quarto)
horas por dia, todos os dias da semana, inclusive feriados, para que 0s usudrios dos servicos possam
efetuar as reservas, devendo esta funcionalidade atender aos seguintes requisitos:

6.8.2.1. Acesso ao sistema ou ferramenta disponibilizada pela empresa contratada através da
internet (rede mundial de computadores) compativel com o navegador Google Chrome e, no minimo,
mais algum navegador (Mozilla Firefox ou Microsoft Edge).

6.8.2.2. Acesso a aplicacdo web utilizando protocolo SSL, com senha ou certificado digital de servidor
emitido por Autoridade Autenticadora confidvel, cadastrada na base de certificados padréo dos
navegadores.

6.8.2.3. Emissdo de passagens aéreas e passagens rodoviarias conforme demanda do CAU/BA,
observando as melhores op¢Bes em termos de prego, horarios e rotas.

6.8.2.4. Remarcacédo e reemissdo de passagens de acordo com as politicas estabelecidas pelas
companhias aéreas e empresas de transporte terrestre, garantindo agilidade e eficiéncia nos
processos.

6.8.2.5 Cancelamento de passagens aéreas e rodoviarias quando necessario, seguindo as politicas e
prazos estabelecidos pelas empresas fornecedoras.

6.8.3. As solicitacBes de servigos deverdo ser registradas por sistema online fornecido pela CONTRATADA
ou através de e-mail corporativo, por servidores formalmente designados que compdem a UNIDADE
SOLICITANTE, e direcionadas a CONTRATADA para atendimento.

6.8.3.1. Para recepcionar as solicitagdes por e-mail ou telefone, a CONTRATADA deverd manter
endereco eletrénico para troca de mensagens e sistema telefénico, cujo nimero devera ser fornecido
a CONTRATANTE no momento da assinatura do contrato.

6.8.3.2. A UNIDADE SOLICITANTE deve efetuar a andlise, escolha das opcdes e autorizagdo para
aquisicdo levando em consideracdo as normas vigentes que orientam a emissdo de BILHETE DE
PASSAGEM, atualmente contidas na IN SLTI n® 3/2015, orientando a CONTRATADA sobre seus
termos e sobre eventuais alteracdes.

6.8.4. A CONTRATADA deve manter, em carater permanente e de forma ininterrupta, CENTRAL DE
ATENDIMENTO, com acionamento por meio de e-mail ou telefone, com funcionamento 24 (vinte e quatro)
horas por dia e 07 (sete) dias por semana, inclusive feriados, para execugao dos servigos solicitados.
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6.8.4.1. A CONTRATADA deverd indicar o(a)s empregado(a)s para atenderem os casos excepcionais
e urgentes, disponibilizando para a CONTRATANTE, plantao de telefones fixos, celulares/\WhatsApp
e e-mails.

6.8.5. Cabera a CONTRATADA:

6.8.5.1. Realizar a procura, a reserva e a aquisi¢cao do bilhete, para o dia e horario de interesse do
adquirente, além de eventualmente a marcagdo do assento, cancelamentos e solicitagdes de
reembolso;

6.8.5.2. Prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos
partidas e/ou chegadas, melhores conexdes e das tarifas promocionais;

6.8.5.3. Oferecer treinamento, material didatico e suporte aos servidores responsaveis pelo manuseio
do sistema no ambito da CONTRATANTE;

6.8.5.4. Fornecer cotagcdo de horarios e valores das viagBes rodoviarias e das companhias aéreas
que operam o trecho pretendido de forma padréo a ser definida entre a contratada e a contratante,
nos prazos de 2 (duas) horas para bilhetes domésticos e 3 (trés) horas para bilhetes internacionais,
mediante solicitacdo via sistema com acesso direto pela CONTRATANTE ou através de e-mail
corporativo;

6.8.5.5. Proceder a emissédo de bilhetes eletrénicos para outras localidades no Brasil e/ou no Exterior,
a disposicdo do passageiro, na companhia mais préxima e/ou nos aeroportos, informando o coédigo e
a empresa;

6.8.5.6. Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias aéreas;

6.8.5.7. Providenciar a realizac@o de check-in para autoridades, quando houver necessidade;

6.8.5.8. Fornecer passagens de qualquer companhia aérea que atenda aos trechos e horérios
requisitados;

6.8.5.9. Efetuar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas com relagdo ao fornecimento de
bilhetes de passagens;

6.8.5.10. Fornecer apdlice de seguro de assisténcia em viagem internacional;

6.8.5.11. Realizar a manutencgéo e suporte a solugdo online durante todo o contrato.

6.8.6. A CONTRATADA devera disponibilizar os bilhetes, vouchers e demais servicos constantes neste ETP
nos prazos e locais indicados pelo CAU/BA, por meio da solugédo online, e/ou correio eletronico.

6.8.6.1. Apenas em casos extremos de falha sistémica ou de cobertura, o bilhete devera ser entregue
de maneira impressa. Essa agéo devera ser comunicada aos fiscais e gestores do contrato.

6.8.6.2. A contratada devera entregar os bilhetes de passagens terrestres e de passagens aéreas
nacionais em até 01 (uma) hora e internacionais em até 02 (duas) horas, no mesmo dia da aprovagdo
da emissao dos bilhetes pela contratada;

6.8.6.3. Para caso excepcionais, a contratada devera entregar os bilhetes de passagens terrestres e
de passagens aéreas nacionais € internacionais em prazo maior ao paragrafo anterior.

6.8.7. Em caso de ocorréncia de requerimento de passagem pela CONTRATANTE em formato que néo
envolve o uso da plataforma online, deverd a CONTRATADA fornecer, juntamente com os bilhetes de
passagens, copia das requisi¢cdes enviadas para verificacdo e aceite da aquisicao.

6.8.8. A CONTRATANTE devera, em até 03 (trés) dias Uteis apOs a assinatura do contrato, disponibilizar a
CONTRATADA relacéo contendo as seguintes informagfes dos servidores autorizados a solicitar servigos
por e-mail ou telefone:

6.8.8.1. Nome;

6.8.8.2. E-mail a partir do qual seréo originadas as solicitacfes;
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6.8.8.3. Matricula;

6.8.8.4. Unidade de vinculagao;
6.8.8.5. Cargo/funcao;

6.8.8.6. Contato telefonico.

6.8.9. O envio da relagdo citada acima é indispensavel para o inicio da prestagdo dos servigos por parte da
CONTRATADA, para as demandas solicitadas por e-mail ou telefone.

6.8.10. Quando solicitado, a CONTRATADA devera gerar relatorio de todos os bilhetes de passagem
emitidos, cancelados, alterados, nado utilizados e/ou reembolsados. Sempre que necessario, a
CONTRATANTE podera solicitar emissao parcial do referido relatério, caso em que a CONTRATADA devera
fornecer o documento em até 72h (setenta e duas horas).

6.8.10.1. O sistema fornecido pela CONTRATADA devera ser capaz de gerar relatérios de passagens
requisitadas, efetivamente compradas, ndo utilizadas, remarcacdes, dentre outras informacfes
previstas neste estudo técnico preliminar, o que ndo exclui a possibilidade de emissao pela propria
CONTRATADA.

6.8.11. E requisitado as agéncias que as faturas e a comunicacgéo formal sejam em meio eletronico/digital,
evitando o consumo de papel, em atendimento a critérios de sustentabilidade.

6.9. Prazo de Vigéncia do Contrato:

6.9.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado nos termos da legislacéo aplicavel.

6.10. Requisitos Técnicos e Operacionais:

6.10.1. Comprovacgdo de experiéncia prévia na prestacdo de servicos de agenciamento de viagens para
entidades publicas ou privadas, preferencialmente comprovada por meio de apresentagcdo de contratos ou
declaracfes de clientes.

6.10.2. Infraestrutura tecnoldgica adequada para realizar reservas, remarcagfes e cancelamentos de
passagens de forma &gil e segura, disponibilizando também acesso ao sistema pelo contratante.

6.10.3. Disponibilidade de equipe capacitada para prestar atendimento de qualidade, com conhecimento
técnico sobre procedimentos de viagem e excelente habilidade de comunicacéo.

6.11. Preco e Pagamento:

6.11.1. O precgo dos servicos sera fixado em conformidade com a legisla¢é@o aplicavel e devera ser detalhado
na proposta comercial apresentada pela empresa contratada.

6.11.2. O pagamento pelos servicos serd realizado mediante apresentagdo de fatura ou nota fiscal
devidamente atestada pelo CAU/BA.

6.12. Garantias e Penalidades:
6.12.1. Na&ao havera exigéncia da garantia da contratacdo, conforme previsto nos

artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pois cada pagamento esta vinculado a emissédo de uma
fatura/nota fiscal individual por um servigo ja executado, acarretando baixo risco contratual.

6.12.2. Clausulas contratuais especificas deverdo prever penalidades em caso de descumprimento das
obrigacdes por parte da contratada, tais como multas e rescisdo contratual.

6.13. Outras Disposicdes:

6.13.1. O contrato estara sujeito as disposi¢cdes da Lei n°® 14.133/2021 e demais normativas aplicaveis a
contratos administrativos.
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6.13.2. O CAU/BA reserva-se o direito de fiscalizar e avaliar a qualidade dos servigos prestados, podendo
solicitar ajustes ou corre¢des quando necessario.

6.13.3. Qualquer alteracdo no objeto contratual devera ser formalizada por meio de termo aditivo,
devidamente autorizado pelas partes contratantes.

6.13.4. Esta especificacdo do objeto busca atender as necessidades do CAU/BA de forma clara e objetiva,
garantindo a conformidade com as regras e diretrizes estabelecidas na Lei n® 14.133/2021 e promovendo a
eficiéncia e legalidade no processo de contratagdo dos servigos de agenciamento de viagens.

6.13.5. Além de atender as demandas basicas de agenciamento de viagens, esta solu¢cao abrange uma série
de exigéncias relacionadas a manutencao e assisténcia técnica, estipuladas por lei e indispensaveis para
garantir a qualidade e eficacia dos servigos contratados. Entre essas exigéncias, destacam-se:

6.13.5.1. Suporte Técnico Remoto e/ou Presencial: Oferecer suporte técnico remoto e/ou presencial,
conforme necessario, para solucionar eventuais problemas ou davidas relacionadas a utilizagdo dos
sistemas de reservas, remarcacfes e cancelamentos de passagens, auxiliar os usudrios do sistema
em questdes técnicas ou operacionais, proporcionando um atendimento completo, agil, eficiente e
personalizado, através de infraestrutura tecnologica que garanta o pleno funcionamento e
disponibilidade dos servigos.

6.13.5.2. Atualizagbes e Melhorias Continuas: Comprometer-se a realizar atualizagdes regulares nos
sistemas e plataformas utilizadas, incorporando novas funcionalidades e melhorias com o objetivo de
aprimorar a experiéncia do usuario e garantir a conformidade com as regulamentacdes vigentes.

6.13.5.3. Garantia de Continuidade do Servigco: Garantir a continuidade dos servigos de
agenciamento de viagens, mesmo diante de situa¢gbes adversas ou emergenciais, adotando medidas
preventivas e planos de contingéncia para assegurar a operacionalidade do sistema em todos os
momentos.

6.13.5.4. Conformidade com a Legislacdo Pertinente: Cumprir todas as exigéncias legais
relacionadas a manutencao e assisténcia técnica de sistemas de agenciamento de viagens, incluindo
as disposicdes da Lei n® 14.133/2021 e demais normativas aplicaveis a contratos administrativos.

6.14. Esta solucdo integrada ndo apenas visa atender as necessidades imediatas do CAU/BA em termos de
agenciamento de viagens, mas também assegurar a disponibilidade, eficiéncia e seguran¢ca dos servicos
contratados a longo prazo, por meio de uma parceria sélida e confiavel com um fornecedor qualificado e
comprometido com a exceléncia.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1 O CAU/BA emitiu 20 bilhetes de ida e volta e 110 bilhetes com apenas um trecho (ou ida ou volta),
totalizando 130 bilhetes de passagens aéreas no periodo de 01/01/2023 a 31/12/2023. No periodo, ndo houve
contratacdo de agenciamento de passagens rodoviarias.

7.1.1. Considera-se bilhete de passagem aérea o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos
trechos, nos casos em que isto represente todo o pedido de emissdo. Considera-se trecho todo o percurso
entre a origem e o destino, independentemente de existirem conexdes ou serem utilizadas mais de uma
companhia aérea.

7.1.2. Considera-se bilhete de passagem rodoviaria o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos
trechos, nos casos em que isto represente todo o pedido de emissdo. Considera-se trecho todo o percurso
entre a origem e o destino.

7.2. O atual plenario do Conselho para o mandato 2024/2026 € composto por 15 (quinze) conselheiros titulares, dos

quais 04 (quatro) sdo domiciliados em cidades do interior do Estado da Bahia. Além disto, o quadro funcional do
Conselho é formado por 15 funcionarios que, eventualmente e de acordo com o calendario de eventos nacionais
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realizados pelo CAU/BR e atividades integrantes do planejamento do Conselho para cada exercicio, necessitam
realizar deslocamento intermunicipal e interestadual. Esse cenario diverge do que vigorava em 2023, que era de 13
(treze) conselheiros e, até o final de outubro do mesmo ano, de 9 (nove) funcionarios.

7.3. Nesta perspectiva, considerando a agenda de reunifes ordinarias regimentais promovidas pelo CAU/BA
(reunides plenarias e reunifes de comissfes regimentais) previstos para o exercicio 2024, agenda de atividades
locais, agenda de eventos nacionais promovidos pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil e eventos de
capacitacdo para o corpo funcional, esta estimada a emissao de 286 bilhetes de passagens aéreas e rodovidrias,
para contemplar a participacéo no calendario de eventos anuais indicado na tabela abaixo:

Estimativa de eventos locais e nacionais 74
Estimativa de participacdes (conselheiros e colaboradores) 127
Estimativa de bilhetes (trechos ida e volta) 307

7.4. E importante considerar que o histérico de exercicios anteriores a 2023 n&o contribuiriam para o
estabelecimento de uma estimativa realista em face do contexto atual, uma vez que havia um cenério de pandemia
onde as reunides, em sua maioria, foram realizadas em formato virtual ou hibrido.

7.5. Neste estudo preliminar, considerando um momento de retomada da normalidade das atividades profissionais
apos periodo pandémico, onde os eventos presenciais sdo favorecidos, o CAU/BA teve o cuidado de indicar o
guantitativo de repasses nacionais a partir de uma fonte oficial de atividades previstas para o Sistema CAU. Para a
estimativa de repasse vinculado a viagens internacionais, somou-se ao previsto em 2024, 50% (cinquenta por cento)
como margem de seguranca, considerando a demanda executada no exercicio de 2023.

7.6. E relevante destacar que a contratacdo pretendida pelo CAU/BA ndo se encerra na quantidade estimada
indicada neste estudo preliminar e nem em outros documentos de planejamento da contratacdo. Tampouco gera
compromisso de contratacdo. Trata-se de indicativo de necessidade, devidamente fundamentado, e que podera ser
influenciado por fatores externos com possibilidade de afetar a utilizac@o dos servigos de agenciamento de viagens,
a exemplo de mudancas na politica de viagens da instituigcdo, variagbes econdmicas que possam impactar o
orgamento disponivel para viagens, eventos sazonais que aumentem a demanda por servigos de viagens ou mesmo
questdes de saude publica que possam restringir ou aumentar a necessidade de viagens.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 425.705,28

8.1. Estima-se as seguintes quantidades, valor unitario e valor total (anual) para o servico de agenciamento de
viagens, sob demanda, compreendendo os servigos de cotagdo, reserva, marcagdo, remarcagdo, cancelamento,
alteracdo, reembolso e emisséo de bilhetes de fornecimento de passagens aéreas nacionais, passagens aéreas
internacionais (com emissao de seguro viagem) e passagens terrestres intermunicipais e interestaduais:

QUANTIDADE VALOR VALOR TOTAL ESTIMADO
ITEM DESCRIGAO ESTIMADA UNITARIO ANUAL
ANUAL ESTIMADO(*)
Servico de agenciamento de
viagens, sob demanda,
compreendendo os servigos de
cotagédo, reserva, marcagao,
remarcacgdo, cancelamento,
alteracdo, reembolso e emissédo
n r v
1 [somestcn e memmacionan, e | 307 binetes | RS002 s
' (um centavo) (trés reais e sete centavos).
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passagens terrestres
(intermunicipal e
interestadual), conforme as
especificacdes do Termo de
Referéncia e seus anexos para
uso do CAU/BA.
R$ 1.488,47
(hum mil
guatrocentos R$ 403.375,37
Repasses de passagens aéreas . e oitenta e (quatrocentos e trés mil,
- 271 bilhetes . . .
domésticas oito reais e trezentos e setenta e cinco
quarenta e reais e trinta e sete centavos).
sete
centavos).
R$ 3.115,07
(trés mil R$ 12.460,28
Repasses de passagens aérea 4 bilhetes cento e (doze mil quatrocentos e
internacionais quinze reais sessenta reais e vinte oito
e sete centavos)
centavos)
R$ 308,33 R$ 9.866,56
Repasses de passagens (trezentos e I
. S . . . (nove mil oitocentos e sessenta
terrestres intermunicipais e 32 bilhetes oito reais e . . . .
. . . . e seis reais e cinquenta e seis
interestaduais trinta e trés
centavos)
centavos)
VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGCAO R$ 425.705,28
(*) Valor mediano obtido do médulo de Pesquisa de Precos do Compras.gov.br.

8.2. O valor unitario dos servigos de agenciamento foi determinado com base na mediana dos pregos praticados em
contratagdes similares, cuja fonte de pesquisa foi o médulo de Pesquisa de Precos do Portal Compras.gov.br,
multiplicado pela quantidade estimada de bilhetes.

8.3. Em relacdo aos valores de repasse, item 02 da tabela acima, adotou-se como referéncia as pesquisas
realizadas no Painel de Viagens do Governo Federal, considerando os trechos habitualmente utilizados pelo CAU
/BA. Adotou-se como critério a mediana do valores dos bilhetes aéreos emitidos em periodo inferior a 15 dias, por
intermédio do servigco de agenciamento, por representar de modo mais realista a forma como o CAU/BA tem atuado
e multiplicou-se pela quantidade estimada.

8.4. Cumpre destacar que apenas o item 1 da tabela acima sera objeto de disputa na futura licitacao.

8.5. O valor estimado total anual da contratacdo é de R$ 425.705,28 (quatrocentos e vinte e cinco mil,
setecentos e cinco reais e vinte e oito centavos). Esclarece-se que a programacao orcamentaria para cada novo
exercicio sera objeto de definicdo pelo CAU/BA, em momento oportuno.

8.6. O custo estimado para repasse de emissGes de passagens aéreas e passagens rodoviarias para o periodo de
12 meses é de R$ 425.702,21 (quatrocentos e vinte e cinco mil, setecentos e dois reais e vinte e um
centavos).

8.7. E importante destacar que tanto o namero de passagens anual como o valor a ser aplicado em passagens
aéreas e rodoviarias sdo ESTIMADOS e serdo demandados pela instituicdo de acordo com sua necessidade,
devendo ser observado que o CAU/BA ndo esta obrigado a contratar o valor estimado.

8.8 Os valores de repasse servem para dimensionamento do contrato, mas ndo serdo objeto de formulacdo de
precos e lances pelos licitantes, visto que se referem apenas aos repasse e da proposta de servicos de
agenciamento. Somente o valor do servigo de agenciamento sera objeto de lance pelos licitantes.
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9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. Em regra,

conforme inciso Il do art. 47 da Lei n.° 14.133/2021, as licita¢gdes de servi¢os atenderdo ao principio

do parcelamento, quando for tecnicamente viavel e economicamente vantajoso. O disposto, no entanto, ndo se
aplica a presente demanda, por questdes eminentemente operacionais, sendo necessario o agrupamento dos itens.
Assim, afasta-se o carater de parcelamento e segue-se a licitagdo com os itens agrupados em um Unico grupo,
composto de itens referentes aos repasses dos valores das tarifas, taxas de embarque e outras taxas devidas as
companhias aéreas em razdo da emissao, alteragdo, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagem em voos
domeésticos, internacionais, seguro viagem e servigos correlatos.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. A presente contratacdo ocorre de forma independente, ndo se vinculando a qualquer outra contratacéo para
gue possa surtir seus efeitos.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. O objeto proposto esta contemplado no Plano de Acdo do CAU/BA 2024 e ao Plano de Contratagdes Anual
disponivel no Portal Nacional de Contratagdes Publicas.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. Ao buscar a contratacdo de servicos de Agenciamento de Viagens, o Conselho de Arquitetura e Urbanismo da
Bahia (CAU/BA) almeja alcancar resultados significativos em termos de economicidade e otimiza¢do dos recursos
humanos, materiais e financeiros disponiveis. A seguir, sdo destacados os resultados pretendidos e os beneficios
esperados dessa iniciativa:

12.1.1.

12.1.2.

Economicidade:

12.1.1.1. Reducao de Custos: Espera-se obter tarifas mais competitivas e descontos especiais por
meio da contratacdo de uma empresa especializada em agenciamento de viagens, resultando em
economia significativa nos gastos com deslocamentos.

12.1.1.2. Melhor Aproveitamento de Recursos Financeiros: Ao otimizar os custos relacionados a
compra de passagens aéreas e terrestres, o CAU/BA podera realocar recursos financeiros para
outras areas prioritarias, potencializando seus investimentos e ampliando o alcance de suas
atividades.

Melhor Aproveitamento dos Recursos Humanos:

12.1.2.1. Foco nas Atividades Essenciais: Com a terceirizagdo dos servicos de agenciamento de
viagens, os colaboradores do CAU/BA poderdo concentrar seus esforgcos nas atividades essenciais
da instituicdo, sem a necessidade de dedicar tempo e esfor¢co na organizagéo e gestédo de viagens.

12.1.2.2. Maior Produtividade: A simplificagdo dos processos relacionados a viagens permitira que
os colaboradores se dediqguem mais as suas responsabilidades principais, aumentando a
produtividade e eficiéncia no cumprimento das metas e objetivos institucionais.
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12.1.3. Otimizacdo dos Recursos Materiais:

12.1.3.1. Reducdo do Desperdicio: Ao contar com um sistema de agenciamento de viagens
eficiente, o0 CAU/BA poderéa evitar desperdicios relacionados a reservas duplicadas, remarcacdes
tardias ou cancelamentos ndo efetuados, garantindo uma melhor gestdo dos recursos materiais
disponiveis.

12.1.3.2. Aproveitamento Integral dos Recursos: A otimiza¢do dos processos de agenciamento de
viagens permitira um melhor aproveitamento dos recursos materiais, como passagens aéreas,
evitando desperdicios e maximizando a utilizacéo desses recursos.

12.1.4. Acesso a Recursos e Expertise Especializada:

12.1.4.1. Ampla Rede de Fornecedores e Tecnologias: As agéncias de viagens possuem acesso a
uma extensa rede de fornecedores, tecnologias e recursos que podem beneficiar o CAU/BA. Isso
inclui acesso privilegiado a tarifas negociadas e opg¢des de transportes, proporcionando economias
adicionais e maior flexibilidade nas escolhas de viagens.

12.1.4.2. Expertise Especializada em Planejamento e Gerenciamento: Com sua expertise em
planejamento de viagens e gerenciamento de reservas, esses servicos podem oferecer solugdes
personalizadas e orientagdo profissional para atender as necessidades especificas da instituigao.
Desde a organizacdo de itinerarios complexos até a resolugdo rapida de problemas durante as
viagens, a expertise das agéncias de viagens pode ser um recurso valioso para o CAU/BA.

12.1.5. Conformidade e Gerenciamento de Riscos

12.1.5.1. Garantia de Conformidade com Politicas e Regulamentos: Um servi¢co de agenciamento
de viagens pode auxiliar o CAU/BA na garantia da conformidade com suas politicas internas,
regulamentos governamentais e padrfes de seguranca durante as viagens institucionais. Isso é
crucial para evitar penalidades, multas ou incidentes relacionados a viagens que possam prejudicar a
reputacao e os interesses da instituicao.

12.1.5.2. Mitigacao de Riscos e Incidentes: Além de garantir a conformidade, as agéncias de
viagens especializadas podem ajudar na identificacdo e mitigacdo de potenciais riscos durante as
viagens. Seja monitorando condi¢des climaticas adversas, fornecendo alertas de seguranga ou
oferecendo suporte em situagdes de emergéncia, esses servicos podem contribuir significativamente
para a seguranca e tranquilidade dos colaboradores do CAU/BA durante suas jornadas.

12.2. Em resumo, ao adotar a contratacdo de servicos de Agenciamento de Viagens, o CAU/BA busca ndo apenas
alcancar economia financeira, mas também promover uma gestdo mais eficiente e inteligente de seus recursos
humanos, materiais e financeiros, visando o cumprimento de sua missdo institucional com exceléncia e
sustentabilidade e proporcionando que suas atividades n&o sofram solucéo de continuidade.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Para garantir uma gestao eficaz do contrato de servicos de Agenciamento de Viagens, a Administracdo do
Conselho de Arquitetura e Urbanismo da Bahia (CAU/BA) deve adotar uma série de providéncias previamente a
celebragdo do contrato. Isso inclui medidas relacionadas a capacitacdo de servidores ou empregados para a
fiscalizacdo e gestdo do contrato. Abaixo, estdo enumeradas algumas providéncias importantes a serem

consideradas:
13.1.1. Elaboracao do Termo de Referéncia:

13.1.1.1. Desenvolver um documento detalhado que descreva as especificagBes técnicas, 0s requisitos e as
condicdes necessarias para a contratagdo dos servicos de Agenciamento de Viagens.

13.1.2. Definicao dos Critérios de Selecao:

13.1..2.1 Estabelecer critérios claros e objetivos para a selecdo da empresa prestadora dos servicos,
incluindo aspectos técnicos, financeiros e de capacidade operacional.
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13.1.3. Publicacao do Edital de Licitacao:

13.1.3.1. Publicar o edital de licitagdo para dar inicio ao processo de selecdo da empresa contratada,
garantindo a transparéncia e a ampla concorréncia.

13.1.4. Capacitacao dos Servidores para Avaliacdo de Propostas:

13.1.4.1. Promover a capacitacdo dos servidores envolvidos no processo de avaliagdo das propostas
recebidas, para garantir uma analise técnica e criteriosa dos documentos apresentados pelas empresas
concorrentes. Além disso, a capacitagdo dos servidores para a fiscalizagdo e gestdo do contrato garantira
uma melhor execugdo e controle das atividades contratadas, contribuindo para o alcance dos objetivos
institucionais de forma eficaz.

13.1.5. Andlise e Julgamento das Propostas:

13.1.5.1. Realizar a andlise e o julgamento das propostas recebidas de acordo com os critérios estabelecidos
no edital de licitagcao, visando selecionar a empresa mais adequada para a presta¢éo dos servigos.

13.1.6. Celebracao do Contrato:

13.1.6.1. Formalizar o contrato com a empresa selecionada, estabelecendo claramente os direitos,
obrigacdes, prazos e condigBes contratuais, conforme previsto na legislacao aplicavel.

13.1.7. Capacitacao para Fiscalizacdo e Gestdao do Contrato:

13.1.7.1. Promover a capacitacdo dos servidores ou empregados responsaveis pela fiscalizacéo e gestdo do
contrato, fornecendo orientag8es sobre as atribuigdes, responsabilidades e procedimentos a serem seguidos
durante a vigéncia do contrato.

13.1.8. Estabelecimento de Indicadores de Desempenho:

13.1.8.1. Definir indicadores de desempenho e metas a serem alcancadas pela empresa contratada, para
facilitar a avaliacéo da qualidade dos servigos prestados e o cumprimento das obriga¢des contratuais.

13.1.9. Monitoramento e Avaliagcao Continua:

13.1.9.1. Implementar um sistema de monitoramento e avaliagdo continua do contrato, com a realizagdo de
reunides periddicas e a elaboragdo de relatérios de acompanhamento para verificar o cumprimento das
clausulas contratuais e identificar eventuais necessidades de ajustes ou correcdes.

13.2. Ao adotar essas providéncias, o CAU/BA estara preparado para celebrar o contrato de servicos de
Agenciamento de Viagens de forma transparente, eficiente e em conformidade com as normas e procedimentos
estabelecidos pela legislagao aplicavel.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. A contratacdo de servicos de agenciamento de viagens pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo da Bahia
(CAU/BA) apresenta uma série de impactos ambientais que devem ser considerados e gerenciados de forma
proativa. Dentre esses impactos, destacam-se as emissdes de gases de efeito estufa (GEE) associadas as viagens
aéreas e terrestres, o consumo de energia e recursos naturais, a producdo de residuos e os possiveis impactos
sobre a biodiversidade.

14.2. Para mitigar esses impactos e promover praticas mais sustentaveis em suas viagens institucionais, o CAU/BA
adotara as seguintes medidas:

14.2.1. Reducéo das Emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE):

14.2.1.1. Promover o uso consciente de viagens aéreas, priorizando alternativas mais sustentaveis sempre
gue possivel, como videoconferéncias e reunifes virtuais.

14.2.2 Uso Eficiente de Recursos Naturais:
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14.2.2.1. Estabelecer diretrizes para o uso eficiente de energia e agua em hotéis e demais locais de
hospedagem, incentivando praticas de economia e conservagao.

14.2.2.2. Preferir acomodacgdes certificadas com padr6es ambientais reconhecidos, que adotem medidas de
eficiéncia energética e gestao sustentavel de recursos.

14.2.3. Gestao Responsavel de Residuos:

14.2.3.1. Incentivar os usuarios a reutilizacdo e reciclagem de residuos gerados durante as viagens,
promovendo a separagdo adequada e o descarte responsavel de materiais reciclaveis.

14.2.3.2. Incentivar o uso de embalagens reutilizaveis e produtos biodegradaveis para minimizar a geragao
de residuos plasticos.

14.2.3.3. Apresentar todos o0s servi¢os contratados em faturas digitais, em modo eletrdnico (e-mail), evitando,
assim, utilizagcéo do papel.

14.2.4. Conservacao da Biodiversidade:

14.2.4.1. Sensibilizar os colaboradores sobre a importancia da conservagédo da biodiversidade em destinos
turisticos, incentivando o respeito aos ecossistemas locais e a ado¢ao de praticas responsaveis durante as
viagens.

14.2.4.2. Priorizar a escolha de atividades turisticas que valorizem e contribuam para a preservagao dos
recursos naturais e culturais das regides visitadas.

14.3. Em geral, os servicos de agenciamento de viagens ndo causam impactos ambientais. Todavia, a contratagéo
devera prever utilizagdo de meios virtuais na comunicagdo e de arquivos digitais na elaboracdo de relatérios,
evitando-se impressao de papel para faturas, notas de crédito, relatérios e documentos subsidiarios apresentados
pela contratada, bem como as comunica¢Bes formalizadas pela empresa deveréo ser, preferencialmente, entregues
a Contratante em meio eletrdnico ou digital.

14.4. Essas medidas mitigadoras serdo integradas as politicas de viagens do CAU/BA, visando reduzir o impacto
ambiental das atividades de deslocamento institucional e promover uma cultura organizacional voltada para a
sustentabilidade. A conscientizagdo dos colaboradores sobre a importancia dessas praticas e 0 comprometimento
com a adocao de comportamentos responsaveis serdo fundamentais para o sucesso dessas iniciativas.

15. Declaracdo de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

15.1. Considerando as informagdes levantadas e as andlises realizadas no presente estudo técnico preliminar, o
registro do contrato anterior e, ainda, que o fornecimento de passagens aéreas e rodoviarias tem por finalidade
garantir ao 6érgdo o cumprimento de agendas e de servigcos essenciais ao cumprimento de sua misséo institucional, é
possivel afirmar com conviccao a viabilidade e a adequacéo para realizagdo de nova contratacdo dos servicos de
Agenciamento de Viagens pelo Conselho de Arquitetura e Urbanismo da Bahia (CAU/BA).

15.2. A necessidade emergente dessa contratacdo decorre da importancia do papel institucional desempenhado
pelo CAU/BA na regulagdo e promocéo da Arquitetura e Urbanismo no estado da Bahia. O 6rgdo desempenha um
papel fundamental na garantia da qualidade e no cumprimento das normativas relacionadas a profisséo,
contribuindo diretamente para o desenvolvimento e o bem-estar da sociedade baiana. Nesse contexto, a contrata¢@o
dos servicos de Agenciamento de Viagens se mostra essencial para assegurar a eficacia e a agilidade nos
deslocamentos dos colaboradores e representantes do Conselho, possibilitando o cumprimento de suas atribuigbes
com diligéncia e pontualidade, especialmente no que tange as atividades fiscalizatérias e ao fortalecimento das
relagBes institucionais.

15.3. Ao realizar o levantamento de mercado, ficou evidente que a realizacdo de uma licitacdo puablica através de
pregédo eletrénico é a solugdo mais vantajosa e transparente para atender a demanda do CAU/BA. Esse processo
proporcionard a obtencdo do melhor preco possivel para os servigos requeridos, a0 mesmo tempo em que promove
a igualdade de oportunidades para todas as empresas interessadas em participar. Além disso, a licitagdo garante
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um processo transparente e equitativo, reforcando o compromisso do Conselho com a ética e a lisura na contratacéo
de servicos.

15.4. Os requisitos da contratacéo foram cuidadosamente estabelecidos, considerando aspectos fundamentais como
experiéncia e capacidade técnica, regularidade fiscal e trabalhista, garantias financeiras, atendimento ao cliente,
transparéncia nos pregos e processos, qualidade e pontualidade na prestagdo de servigos, conformidade com a
legislacdo vigente, e garantia de continuidade e seguranca. Tais requisitos visam assegurar a escolha de um
fornecedor que atenda plenamente as necessidades do CAU/BA, garantindo a qualidade, eficiéncia e legalidade na
prestacdo dos servicos contratados.

15.5. Portanto, diante das andlises realizadas e dos fundamentos apresentados, concluimos que a contratagcdo dos
servigos de Agenciamento de Viagens € ndo apenas viavel, mas também essencial para o adequado funcionamento
e cumprimento da missdo institucional do Conselho de Arquitetura e Urbanismo da Bahia. Tal contratacdo
contribuird significativamente para a promog¢éo da exceléncia na regulagdo e promogédo da arquitetura e urbanismo
no estado, em beneficio dos profissionais da area e da sociedade como um todo.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ANA PAULA COUTO ALVES

Gerente Geral

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/09/2024 as 11:48:33.

MILENA SANTIAGO CHAVES

Equipe de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 16/09/2024 as 15:49:36.

RALFE DE ALMEIDA VINHAS

Gerente Financeiro

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/09/2024 as 11:51:15.
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3 ’ Conselho de Arquitetura
e Urbanismo da Bahia

ANEXOII
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

EMPRESA LICITANTE:
CNPJ/MF:
REPRESENTANTE LEGAL:

EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 90005/2024

Grupo Item Descrigdo do Item CATSER Quantidade Valor Estimado Maximo RAV
(A) (B) (C)
Prestacdo de Servigo
1 de Agenciamento de 3719 307 R$ 3,07 (R$0,01*A)
viagens
Valor Médio Valor Maximo Valor
ltem | Descriciodoltem | CATSER | Quantidade | " piete Estimado Global
(A) A Estimado
(D) ((E) = A*D)
(F)
Aquisicao/
emissao de bilhete de
passagem aérea R$ (E) * % de
2 nacional - desconto 3719 271 R$ 1.488,47 403.375,37 Desconto
sobre volume total de
vendas
Aquisicao/
emissao de bilhete de
UNICO passagem aérea
internacional - R$ (E) * % de
8 desconto sobre 8719 4 R$ 3.115,07 12.460,28 Desconto
volume total de
vendas
Aquisicdo/ emissédo
4 de bilhete passagem (E) * % de
rodoviaria - desconto 25763 32 R$ 308,33 R$ 9.866,56
Desconto
sobre o volume total
de vendas.
Valor
VALOR GLOBAL ESTIMADO =B + F2 + F3 + F4 Global
Proposto

Assinatura do Representante Legal

ORIENTACOES

a) A licitacdo sera realizada em um unico grupo, conforme especificado no quadro
acima, sendo que o licitante devera oferecer propostas que contemplem todos
os itens necessarios a formacao do preco final.
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b)

No item 1, os participantes poderao optar por ndo cobrar a Taxa de Remuneragcao
do Agente de Viagem (RAV), oferecendo em sua proposta o valor de “R$ 0,00”
(zero reais) para essa taxa. O valor maximo aceito para a RAV é de R$ 0,01 (um
centavo) por passagem, sendo os lances decrescentes com variagdes minimas
de R$ 0,10 (dez centavos). O valor maximo admitido para o item 1 é de R$ 3,07
(trés reais e sete centavos), referente a taxa RAV de R$ 0,01 multiplicada pelo
total estimado de 307 bilhetes.

Nao sera aceita taxa de agenciamento negativa.

O intervalo minimo de diferencga entre os lances para o item 1, tanto para lances
intermediarios quanto para lances que superem a melhor oferta, devera ser de
R$ 0,10 (dez centavos).

Nos itens 2, 3 e 4, os participantes deverao apresentar o percentual de desconto
a ser aplicado sobre o valor total das tarifas de passagens aéreas nacionais,
internacionais e passagens terrestres, incluindo tarifas promocionais e reduzidas
disponiveis no momento da compra. Estdo excluidas deste calculo as taxas de
embarque, remarcacado, cancelamento, agenciamento de viagens e servigcos
adicionais, como assentos especiais e bagagens. O percentual minimo de
desconto permitido para as tarifas € de 0,00% (zero por cento), e os lances
deverao crescer com incrementos minimos de 0,25% (vinte e cinco centésimos
por cento).
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ANEXO Il

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE AGENTE PUBLICO DO
CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DA BAHIA - CAU/BA NOS
QUADROS DA EMPRESA

A empresa (inserir razao social), inscrita no CNPJ n° (inserir nimero), por intermédio de
seu representante legal, o(a) Sr(a) (inserir nome), portador(a) da Carteira de Identidade
n° (inserir nUmero e 6rgao emissor) e do CPF n° (inserir numero), DECLARA que nao
possui, em seu quadro funcional ou composi¢éo societaria, agente publico pertencente
ao orgao ou entidade contratante ou responsavel pela licitacao, nos termos do § 1°e §
2°do art. 9° da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

(localidade e data)
(assinatura autorizada da proponente)
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGAO DA INEXISTENCIA DE CONFLITO DE INTERESSE

AO CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DA BAHIA - CAU/BA

A (Razédo Social), CNPJ-MF N° ( XXXXX/XXXX-XX), sediada a (xxxxxxxxxxx, N°, Bairro,
Cidade — UF), DECLARA, a inexisténcia de conflito de interesses para sua participacao
na presente contratacdo, com referéncia aos profissionais especialistas, pelo prazo do
Contrato e ap6s o seu término, conforme regulamentacao especifica e aplicavel em sua
area de atuacdo, e portanto, afirma ndo exercer atividades que conflitem com as
atividades relativas aos servigos especializados, nos termos da Lei n°® 12.813/2013.

(localidade e data)

(assinatura autorizada da proponente)
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ANEXOV
MINUTA DE CONTRATO

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXXXX PROCESSO
ELETRONICO SEI N° 00152.000067/2024-96

MINUTA DE CONTRATO
ADMINISTRATIVO N° ... [...., QUE,
ENTRE SI, CELEBRAM O CONSELHO
DE ARQUITETURA E URBANISMO DA
BAHIA - CAU/BA E AEMPRESA ........

O CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DA BAHIA - CAU/BA,
com sede na Avenida Tancredo Neves, n°® 1632, Salvador Trade Center, Torre Sul, Salas
2105 a 2111, Caminho das Arvores, Salvador, Bahia, CEP 41.820-915, inscrito(a) no
CNPJ sob o n° 15.158.665/0001-03, neste ato representado por seu Presidente,
Arquiteto e Urbanista TIAGO FONTENELLE BRASILEIRO, doravante denominado

CONTRATANTE, e 0(@) v , inscrito(@) no CNPJ/MF sob o n°
............................ , sediado(a) Na ...ccecveevcerecceeeeeens, €M . dOravante
designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por ........ccccceeeeererrereereenes (nome e

funcdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuracao
apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo Eletronico SEI n°
00152.000067/2024-96 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n°® 14.133, de 1° de abril
de 2021, e demais legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregédo Eletronico n. 9005/2024, mediante as clausulas e condi¢bes a
seqguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e ll)

1.1. O objeto do presente instrumento é a prestacdo de servicos comuns de
agenciamento de viagens sob demanda, abrangendo viagens aéreas nacionais e
internacionais (incluindo seguro-viagem para viagens internacionais), bem como
viagens terrestres. O servigo inclui a aquisicao e emissao de bilhetes de passagem,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

1.2. O escopo dos servicos compreende a cotagao, reserva, marcagao, remarcagao,
substituicao, alteracdo, reembolso, revalidacao, cancelamento e fornecimento de
bilhetes e servigos correlatos. A prestacao dos servicos devera contemplar todas as
empresas aéreas € viagao rodoviaria, de forma nao exclusiva.

1.3. A gestdo das viagens sera realizada por meio de sistema informatizado acessivel via
web, conforme as condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e
Termo de Referéncia do Pregao Eletronico 9005/2024.

Quantidade estimada anual

Servico a ser de aquisicao de

Modalidade de viagem

prestado passagem/bilhete
(unidade)
. Viagem aérea nacional 271
Agenciamento de . . . .
. Viagem érea internacional
viagens 04

com seguro-viagem
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Viagem terrestre
intermunicipal e 32
interestadual

1.4.Vinculam esta contratacao, independentemente de transcrig¢ao:
1.4.1. O Termo de Referéncia;

1.4.2. O Edital da Licitagao;

1.4.3. A Proposta do contratado;

1.4.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGCAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (doze) meses contados do(a)
assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da
Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condigdes e 0s precos permanecem vantajosos para a
Administracao, permitida a negociacdo com o contratado, atentando, ainda, para o
cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacao dos
servigos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execucao do contrato, com
informacdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

C) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragao
mantém interesse na realizagao do servico;

d) Haja manifestacdo expressa do contratado informando o interesse na
prorrogacao;

e) Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢des iniciais de
habilitacao.

2.3. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.4. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebragéao de termo
aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos nao renovaveis ja pagos ou
amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagao deverao ser
reduzidos ou eliminados como condi¢ao para a renovagao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado
nas sangodes de declaracao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com
poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)
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3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestao e de execucao, assim
como os prazos e condi¢cdes de conclusao, entrega, observagéo e recebimento do objeto
constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4, CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacado do objeto contratual.
5. CLAUSULA QUINTA - PRECO (art. 92, V)

5.1. O valor total da contratagao é de R$.......... (ceen)

5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contrataco.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢cdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1.  Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orgamento estimado a que a proposta se referir.

7.2. O valor da Remuneragao do Agente de Viagem (RAV), quando maior que zero,
podera ser reajustado, apos solicitagdo da Contratada, mediante negociacao entre as
partes, tendo como limite maximo a variagdo do IPCA/IBGE ocorrida nos ultimos 12
(doze) meses, a contar da data da apresentacao da proposta ou do ultimo reajuste.

7.3. O percentual de desconto ndo podera ser objeto de reajuste.

7.4. Os efeitos financeiros do reajuste serao reconhecidos a partir de datas
especificadas em instrumento contratual, em reajuste, que devera ser solicitado antes
do término da vigéncia do contrato, sob pena de preclusao.

7.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a
ser determinado pela legislacao entdo em vigor.

7.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

7.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
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8.1.  Sao obrigacdes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de
acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecoes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido,
no total ou em parte, as suas expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigacdes
pelo Contratado;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relacdo a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, conforme o art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do
objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de
Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sanc¢oes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacbes pelo
Contratado;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacdes
relacionadas a execucdao do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a
boa execucéo do ajuste.

8.1.9.1. A Administracdo tera o prazo de 20 (vinte) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual
periodo.

8.1.10. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo
para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

8.2 A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

8.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagao dos servigos, por servidor ou comissao
especialmente designada, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos,
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;
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8.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes, falhas
ou irregularidades constatadas no curso da execuc¢ao dos servicos, fixando prazo para
a sua correcao, certificando-se de que as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas.

8.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada.

8.6. Notificar a Contratada, por escrito, sobre toda e qualquer irregularidade constatada
na execucao dos servicos.

8.7. Efetuar o pagamento devido pela execucao dos servicos, desde que cumpridas
todas as formalidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

8.8. Realizar a reuniao Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos
acerca das condicdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer
possiveis duvidas acerca da execucao dos servigos, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis
apos a assinatura do Contrato, com a presenga do Gestor e Fiscais do Contrato, e
representantes da Contratada, que indicara o sistema a ser utilizado e o preposto
responsavel pelo atendimento, com a indicagao dos contatos para comunicagao efetiva.

9.  CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e
XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacbes a seguir
dispostas:

9.1.1. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representa-
lo na execugao do contrato.

9.1.1.1. A indicagdo ou a manutengao do preposto da empresa podera ser
recusada pelo 6rgdao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a
empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.1.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles
solicitados;

9.1.3. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de
regéncia;

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracao ou terceiros, nao reduzindo
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essa responsabilidade a fiscalizagcdo ou 0 acompanhamento da execucao contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.6. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante
ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n°
14.133, de 2021;

9.1.7. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro
de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos,
0s seguintes documentos:

a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
b) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

c) certiddbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado;

d) Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e
e) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.1.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.1.9. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execugcao do empreendimento.

9.1.10. Paralisar, por determinacao do Contratante, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de
pessoas ou bens de terceiros.

9.1.11. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
que for necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.1.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato.

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo
pertinente, cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo
o local dos servigos e nas melhores condicdes de segurancga, higiene e disciplina.

9.1.14. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacao, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n® 14.133, de 2021;
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9.1.15. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

9.1.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacado na licitagéo;

9.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucado do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116);

9.1.18. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicacao dos empregados que preencheram as referidas
vagas (art. 116, paragrafo unico);

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.1.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacio, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, ll, d, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.1.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga do Contratante;

9.2. Efetuar o pagamento dos bilhetes emitidos as companhias aéreas nos respectivos
prazos exigidos por elas, ficando estabelecido que o CAU/BA nao respondera, sob
qualquer hipotese, solidaria ou subsidiariamente, por esse pagamento.

9.3. Assegurar o fornecimento das menores tarifas em vigor, praticadas por quaisquer
das companhias aéreas do setor, mesmo que em carater promocional, repassando todos
os descontos e as vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio econdmico
para a Contratante.

9.4. Apresentar relatorios gerenciais e financeiros em conformidade com os modelos da
Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias a partir da solicitagao.

9.5. Comunicar imediatamente a Contratante, por escrito, qualquer irregularidade que
comprometa ou inviabilize a realizagao dos servigos.

9.6. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo
e qualquer assunto de interesse da Contratante, ou de terceiros, de que tomar
conhecimento em razdo da execucao do objeto dessa contratacdo, devendo orientar
seus funcionarios a observar rigorosamente esta determinagao.

9.7. Operar com todas as companhias aéreas que atuam regularmente nos mercados
regional e nacional, com as principais companhias internacionais, e com as aviagoes
rodoviarias.
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9.8. Treinar, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, a contar da solicitagao da Contratante, sem
onus, os usuarios indicados pela Contratante, visando a correta operacionalizacdo do
Sistema de Gestao de Viagens;

9.9. Prestar os esclarecimentos no prazo maximo de 1 (uma) hora a partir da solicitacao
da Contratante;

9.10. Apresentar, sempre que solicitado pelo fiscal do contrato, no prazo maximo de 30
(trinta) minutos, os atos oficiais que determinam os valores das taxas aeroportuarias no
Brasil € no exterior;

9.11. Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados as reservas de
passagens, tarifas de embarque e quaisquer outras logisticas de embarque, em aviagdes
rodoviarias, aeroportos no Brasil ou no exterior, no prazo maximo de 1 (uma) hora a
partir da solicitacao da Contratante;

9.12. Observar as normas e regulamentos internos da Contratante;

9.13. Observar as normas nacionais e internacionais a que esta sujeita a atividade de
agenciamento de viagens, especialmente quanto ao fornecimento de passagens.

9.14. Apresentar a Contratante, no ultimo dia de cada més e/ou em até 3 (trés) dias uteis
do recebimento da solicitagao, sem que isso implique acréscimo nos pre¢os contratados,
relatorio com a relagao de comprovacgao de utilizagcao dos bilhetes emitidos apds a data
de embarque.

9.15. Possuir Sistema Eletrénico de Reservas e fornecer, no prazo maximo de 10 (dez)
dias a contar da assinatura do contrato, usuario e senha de acesso ao sistema as pessoas
indicadas pela Contratante.

9.16. Customizar relatérios gerenciais e financeiros, de acordo com a necessidade da
Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias a partir da solicitagdo da Contratante.

9.17. Apresentar relatérios gerenciais e financeiros em conformidade com os modelos
da Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias a partir da solicitagédo da Contratante.

9.18. Apresentar, quando da assinatura do Contrato, copia do contrato firmado com a
empresa "consolidadora”, no caso de empresa de turismo "consolidada".

9.19. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e
instalagdes, em condi¢cdes adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranga
e bem-estar no trabalho.

9.20. Prestar todo esclarecimento ou informacgao solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

9.21. Paralisar, por determinacdao da Contratante, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de
pessoas ou bens de terceiros.
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9.22. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
que for necessario a execugao dos servi¢os, durante a vigéncia do contrato.

9.23. Promover a organizagao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-
los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacbes que
integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

9.24. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente,
cumprindo as determinac¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servigos e nas melhores condi¢cdes de segurancga, higiene e disciplina.

9.25. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao,
quaisquer mudancas nos meétodos executivos que fujam as especificagdes da execucao
contratual, sobretudo a utilizacdo do Sistema Eletrénico de Reservas.

9.26. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.27. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificacao exigidas na licitagao.

9.28. Cumprir, durante todo o periodo de execugado do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116).

9.29. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato.

9.30. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual/distrital
ou municipal, as normas de seguranca da Contratante.

9.31. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendacoes aceitas pela boa técnica, normas e
legislagéo.

9.32. Obter junto aos 6rgaos competentes, conforme o caso, as licencas necessarias e
demais documentos e autorizagcdes exigiveis, na forma da legislagao aplicavel, referentes
ao objeto do contrato. 9.33. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto licitatorio.

9.34. Serao aceitas declaragdes emitidas em nome de agéncias consolidadoras, em
substituicdo as certiddes possiveis, desde que comprovado o vinculo para emissdes de
passagens entre a agéncia consolidada e a respectiva consolidadora.

9.35. Migrar a relacao de passageiros fornecidos pela Contratante, no prazo de até 10
(dez) dias da assinatura do contrato.

9.35.1. Se no periodo de migragao, ou antes dele, for necessario adquirir bilhetes, devera
a Contratada, por mensagem eletrénica, recepcionar os pedidos da Contratante.
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9.36. ApOs a assinatura do contrato, em até 5 (cinco) dias uteis, a Contratada estara
obrigada a:

9.36.1. Apresentar, declaragao formal garantindo a Contratante, no minimo, o percentual
de desconto sobre o valor final de venda dos bilhetes ao consumidor, sendo:

9.36.1.1. o percentual minimo de desconto sera igual ao valor da proposta vencedora do
certame;

9.36.1.2. valor final de venda dos bilhetes ao consumidor se refere ao valor divulgado
companhias aéreas para comercializagao direta.

9.37. presentar, relagcdo atualizada de empresas aéreas afiliadas e nome dos seus
contatos com as quais mantenham ajuste, informando, imediatamente, as inclusoes,
alteracdes e as exclusdes que ocorrerem durante a vigéncia do Contrato;

9.38. Apresentar, comprovante de ser licenciado de Sistema de Gestao de Viagens
Corporativas (tipo Reserve ou TMS - Travel Management System, ou similar), com as
funcionalidades de self-booking (com a disponibilizacao da politica de viagens aplicada
no bilhete emitido), self-ticket, marcagédo de assentos, remarcacao e reembolso;

9.39. Apresentar, declaracoes emitidas pelas companhias aéreas nacionais,
comprovando que a contratada é possuidora de crédito perante as referidas empresas,
esta autorizada a emitir passagens aéreas dessas companhias durante a vigéncia do
contrato e encontra-se em situagcdo regular perante elas, visando comprovar a
capacidade de emissao de passagens nas principais companhias aéreas;

9.40. Apresentar Certicado de filiagao na International Air Transport Association (IATA),
com, pelo menos, quatro companhias aéreas de bandeira estrangeira, ou seus
representantes no Brasil, filiadas a IATA; 9.41. Apresentar comprovante de ser licenciado
de Sistema de Gestao de Viagens Corporativas (GDS ou similar), com as funcionalidades
de self-booking (com a disponibilizacdo da politica de viagens aplicada no bilhete
emitido), self-ticket, marcagéao de assentos, remarcagao e reembolso;

9.42. Apresentar as politicas atualizadas de no-show, remarcacao e reembolso de todas
as empresas aéreas que atuam regularmente no mercado nacional e das principais
companhias internacionais aliadas a IATA, informando todas as alteragdes posteriores.

9.43. Apresentar DECLARACAO DE DISPONIBILIZACAO DA CENTRAL DE
ATENDIMENTO: documento com a autorizacao e registros necessarios em nome do
CAU/BA para solicitagdes de servicos fora do horario de expediente, conforme
condic¢des estabelecidas no Edital e em seus Anexos.

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverao cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD),
quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do
contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacao
da proposta no procedimento de contratagéo, independentemente de declaracéo ou de
aceitacao expressa.
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10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipéteses permitidas em Lei.

10.4. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento
da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.5. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados
(LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.5.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas
hipéteses previstas na LGPD.

10.6. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma
da LGPD.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

11.1. A Contratada devera apresentar a Administragcao, no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, a partir da data de assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de
garantia correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do valor estimado da
contratacao, podendo optar por caugcao em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianga bancaria, nos termos do art. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133/21.

11.2. Na modalidade de seguro-garantia, devera ser observado o disposto no § 3° do
mesmo normativo, quanto ao prazo de apresentacao.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o
contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratagcdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacgao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao
do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
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g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Seréo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as
seguintes sancdes:

i.  Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°,
da Lei n® 14.133, de 2021);

ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133,
de 2021);

iii. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as

1Pl

condutas descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste

Contrato, bem como nas alineas “e”, “f”, “g” e “h”, que justifiquem a imposi¢cao
de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

iv. Multa:

(1) Moratéria de 2% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

(2) Moratéria de 1% (um por cento) do valor total do contrato por dia de
atraso injustificado, até o maximo de 15 (quinze) dias, pela inobservancia do
prazo fixado para apresentacao, suplementacao ou reposicao da garantia

a. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracao a promover a
extingcdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

(3) Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do
subitem 12.1, de 2% a 30% do valor do Contrato.

(4) Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c”
do subitem 12.1, de 2% a 30% do valor do Contrato.

(5) Para infragao descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5%
a 30% do valor do Contrato.

(6) Para infracGes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de
0,5% a 15% do valor do Contrato.

(7) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de
0,5% a 20% do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infragcdes:

12.3. A aplicagao das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156,
§9°, da Lei n° 14.133, de 2021)
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12.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgao (art. 157, da Lei n® 14.133, de
2021).

12.5. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente
(art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.6. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

12.7. A aplicacao das sancgoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure
o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto
no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

12.8. Na aplicagio das sang¢des serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de
2021):

a) a natureza e a gravidade da infracao cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacoes dos 6rgaos de controle.

12.9. Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou
em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdao apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e s6cios com poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagao ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa € a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de aplicagdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancgdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)
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12.12. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133/21.

12.13. Os débitos do contratado para com a Administracao contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o0 mesmo 0Orgdo ora contratante, na forma da Instrucéo
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes,
ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigacbes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara
prorrogada até a conclusao do objeto, caso em que devera a Administracdo providenciar
a readequacao do cronograma fisico-financeiro.

13.3. Quando a nédo conclusao do contrato referida no item anterior decorrer de culpa
do contratado:
a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sancdes
administrativas; e
b) podera a Administracao optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara
as medidas admitidas em lei para a continuidade da execugéo contratual.

13.4. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas,
ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°®
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.4.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.4.2. A alteragdo social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa néo
ensejara a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.4.2.1. Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera
ser formalizado termo aditivo para alteragao subijetiva.

13.5. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

13.5.1.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

13.5.1.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.5.1.3. Indenizagbes e multas.

13.6. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo
de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado
funcao na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
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cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Or¢camento do Conselho de Arquitetura e Urbanismo da
Bahia — CAU/BA do exercicio de 2023, na dotagao abaixo discriminada:

Fonte de Recursos: 01 - Comissdes Permanentes; 02 - Comissdes Especiais; 04 -
Unidades Operacionais; 05 - Plenario.

Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.04.06.001 — Passagens Conselheiros e Convidados
€ 6.2.2.1.1.01.04.06.002 — Passagens Funcionarios;

Plano Interno: Plano de Agédo 2024. Plano de Contratagdes Anual 2024.

14.2. A dotacgéao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orgcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, lll)

15.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposicoes
contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Cdédigo
de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracbes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

16.2. O contratado € obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
termo de contrato.

16.4. As alteragbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragéo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacgao da consultoria juridica do contratante, salvo nos
casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a
formalizagao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei
n°® 14.133, de 2021).

16.5. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei
n°® 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO
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17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem
como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.°
14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do
Decreto n. 7.724, de 2012.

18.  CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal da Bahia, Se¢do Judiciaria da Bahia para
dirimir os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que nao
puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.

Salvador, de de 202 .

TIAGO FONTENELLE BRASILEIRO
Representante do CAU/BA

TESTEMUNHAS:
1-
2-
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